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1. Contextul publicatiei

Comitetul Tnaltilor responsabili cu inspectia muncii (Senior Labour Inspectors
Committee - SLIC) a decis, in luna mai 2017, sa infiinteze un grup de lucru (working
group - WG) care sa analizeze riscurile noi si emergente, denumit Grupul de lucru
pentru riscurile emergente in materie de securitate si sanatate in munca (WG EMEX).
Obiectivul acestui grup de lucru a fost abordarea afectiunilor musculo-scheletice
(AMS), riscurilor psihosociale, precum si a provocarilor demografice cu care se
confrunta toate statele membre ale Uniunii Europene (UE). O perspectiva de gen a
fost, de asemenea, avuta in vedere. Contextul initial al WG EMEX a fost comunicarea
Comisiei Europene din ianuarie 2017, care a identificat riscurile noi si emergente ca
fiind preocupari tot mai mari pentru angajatorii europeni si, astfel, pentru
inspectoratele nationale de munca (INM).

7

Reprezentanti ai sapte state membre (Cipru, Danemarca, Grecia, Finlanda, Polonia,
Romania si Suedia - presedinte) au infiintat WG EMEX in septembrie 2017.

Scopul prezentei publicatii este de a ajuta INM sa elaboreze proceduri de control si sa
creasca precizia inspectorilor de munca atunci cand abordeaza o evaluare a riscurilor
tinand cont de aspectul diversitatii. De asemenea, publicatia urmareste sa consolideze
eficacitatea interventiilor la locul de munca ale inspectorilor de munca, indeosebi in
ceea ce priveste aspectele legate de varsta si gen.

Publicatia este formatd din patru capitole principale, axate pe evaluarea riscurilor
tindnd cont de aspectul diversitatii. Capitolul 2 explicd motivele pentru care este
necesara o abordare holistica a securitatii si sanatatii in munca (SSM) atunci cand sunt
tratate riscurile noi si emergente. Capitolul 3 aplica aceeasi perspectiva in ceea ce
priveste evaluarea riscurilor. Capitolul 4 clarificd motivele pentru care perspectiva
asupra SSM si asupra evaluarii riscurilor din punctul de vedere al varstei este
importanta atunci cand se abordeaza provocarea demografica. Inspectorilor de munca
le sunt puse la dispozitie recomandari privind modul in care pot pregati, derula si
monitoriza controalele in vederea promovarii acestei perspective. Ultimul capitol
introduce o perspectiva de gen asupra SSM si asupra evaluarii riscurilor, oferind, de
asemenea, recomandari pentru inspectorii de munca.

Desigur, atunci cand planifica un control, inspectorii de munca vor integra in strategiile
lor intrebari din capitolul 2 impreund cu aspecte de véarstd si gen. De asemenea,
acestia pot planifica controale specifice, bazate pe intrebarile sugerate, care includ
perspectiva de varsta si, respectiv, cea de gen. Totusi, pentru a sublinia importanta
diferitelor perspective, s-a decis ca informatiile sa fie pastrate in capitole separate.

Pentru informatii suplimentare, la sfarsitul fiecarui capitol sunt furnizate liste cu
referinte si literatura de specialitate adecvata.
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2. O perspectiva holistica asupra securitatii s
in munca (SSM)

2.1 Introducere

Pentru a incorpora atat perspectiva fizica, cat si cea psihosociald, aspectele SSM la

locul de munca trebuie abordate prin intermediul unei abordari holistice. Conform

Directivei-cadru (89/391/CEE), care este transpusa in legislatia nationala a fiecarui

stat membru, angajatorul este, de exemplu, obligat:

* sa ia masurile necesare pentru protectia securitatii si sanatatii lucratorilor, inclusiv
pentru prevenirea riscurilor profesionale si asigurarea informarii si formarii, precum
si asigurarea organizarii si mijloacelor necesare;

» sd dispuna de o evaluare a riscurilor privind securitatea si sanatatea la locul de
munca, inclusiv a celor referitoare la grupurile de lucratori expusi unor riscuri
speciale;

* s3a desemneze unul sau mai multi lucratori pentru a se ocupa de activitatile de
protectie si prevenire a riscurilor profesionale in intreprindere si/sau unitate;

* sa ia masurile necesare pentru acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor si
evacuarea lucratorilor;

* s3 tind evidenta accidentelor de munca ce conduc la o incapacitate de munca a
lucratorului mai mare de 3 zile lucratoare; si

* sd consulte lucratorii si/sau reprezentantii acestora si sa le permita sa ia parte la
discutii cu privire la toate problemele referitoare la securitatea si sanatatea la locul
de munca.

sanatatii

Termenul ,sistem de management al SSM” nu este utilizat in Directiva-cadru, dar
evaluarea efectivd a riscurilor conduce, adesea, in practica, la dezvoltarea de idei
privind masurile de control si, prin urmare, la domeniul gestionarii riscurilor. Acest
fapt, alaturi de o abordare preventiva, presupune deseori nevoia ca angajatorul sa
elaboreze, sa mentina si sa dezvolte constant proceduri si activitati, precum si sa aloce
sarcini si resurse in vederea indeplinirii cerintelor Directivei-cadru. Evaluarea riscurilor
este, desigur, numai unul dintre elementele de baza ale unui sistem eficace de
management al SSM; politica angajatorului privind SSM (desi nu este mentionata in
Directiva-cadru), procedurile de colaborare cu reprezentantul (reprezentantii)
lucratorilor, precum si instruirea in domeniul SSM reprezinta alti factori importanti.
Amploarea sistemului de management al SSM variaza, de exemplu, in functie de
dimensiunea locului de munca, dar o abordare holisticad este intotdeauna necesara.

N.B. In prezenta publicatie, termenul ,sistem de management al SSM” nu face referire
la un sistem achizitionat, ci la organizarea SSM in cadrul unei companii, indiferent de
modul in care este realizata.

INM pot promova dezvoltarea sistemelor de management al SSM in moduri diverse, de
exemplu prin organizarea de campanii de constientizare, furnizarea de informatii si
instrumente pe site-urile lor internet, formarea inspectorilor de munca si organizarea
de dialoguri cu partile interesate (de exemplu, angajatori, parteneri sociali,
reprezentanti ai lucratorilor si servicii privind SSM).

2.2 Ce poate face un inspector de munca pentru a promova o abordare
holistica a SSM?

Promovarea unei abordari holistice cu privire la managementul SSM necesita o
examinare amanuntitd a locului de munca in ansamblu, tindnd seama si abordand toti
factorii care ar putea influenta securitatea si sanatatea la locul de munca. Din aceasta
perspectiva, inspectorul de munca dispune de o serie de posibilitati, dupa cum se
prezinta mai jos.
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Atunci cand planifica un control, inspectorul de munca poate:

sa indice angajatorului cd doreste ca discute diverse aspecte privind SSM in cadrul
controlului si sa nu se limiteze numai la evaluarea riscurilor. Acest lucru poate fi
realizat trimitdnd angajatorului in scris tematica de control inainte de derularea
acestuia. Aceasta initiativa ofera angajatorului sansa de a reflecta si a se pregati.
Inspectorul de munca poate recomanda angajatorului sa initieze un dialog cu
reprezentantii in domeniul securitatii;

daca este cazul, sa informeze angajatorul cu privire la site-ul internet al INM, care
contine informatii referitoare la diverse aspecte privind SSM;

sa reaminteasca angajatorului ca reprezentantul (reprezentantii) lucratorilor ar
trebui sa participe la control; sa se asigure ca acesta/acestia primeste/primesc, de
asemenea, tematica de control.

cadrul unui control, inspectorul de munca poate:

sa adreseze Iintrebari cu privire la procedurile angajatorului de abordare a

aspectelor SSM la locul de munca, inclusiv la:

= colaborarea cu reprezentantul (reprezentantii) lucratorilor;

» realizarea unei instruiri specifice Tn domeniul SSM pentru noii angajatii;

* introducerea unor echipamente sau produse chimice noi;

= modificarea structurii organizatorice;

* raportarea incidentelor, accidentelor si vatamarilor in munca;

= cazurile Tn care se utilizeaza servicii interne sau externe;

= adaptarea posturilor de lucru la nevoi individuale, specifice;

* necesitatea unor masuri specifice pentru a ajuta un angajat sa revina la locul
de munca dupa o absenta cauzata de boal3; si

= frecventa de monitorizare si revizuire a procedurilor (cel putin anual);

sa solicite angajatorului sa prezinte statistici cu privire la absentele cauzate de
boald, precum si la accidentele de munca si bolile profesionale, inclusiv concluzii si
masuri propuse sau adoptate;

sa reaminteasca ca trebuie asigurata participarea  reprezentantului
(reprezentantilor) lucratorilor in cadrul tuturor discutiilor.

Dupa control, inspectorul de munca poate:

sa dispunda masuri sau sa ofere indicatii in conformitate cu legislatia nationala
aplicabild. Acesta ar trebui sa evidentieze, de asemenea, faptul ca o perspectiva
holistica cu privire la SSM, alaturi de o abordare preventivda, vor conduce la
rezultate mai bune si mai eficace;

in functie de gravitatea deficientelor constatate, precum si de normele interne ale
INM, sa decida daca este necesar un control de monitorizare.

Informatii suplimentare

Promovarea unei culturi a securitatii si sanatatii in munca in cadrul intreprinderilor
mici (SLIC/EC, Doc.87_EN).
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=148&intPageld=685&langld=ro
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3. Evaluarea riscurilor pe baza unei abordari holistice

3.1 Introducere

In prezent, multe evaludri ale riscurilor se referd la locul de muncé si la caracteristicile
muncii, precum si la alti factori de munca. Se acorda o atentie mai redusa
caracteristicilor umane specifice, intrucat evaluarile riscurilor tind sa fie elaborate pe
baza caracteristicilor persoanelor obisnuite.

O abordare mai holistica ar trebui sa tind seama de mai multi factori si sa fie elaborata
in concordanta cu valorile corporative si cultura intreprinderii in materie de securitate.
Evaluarea riscurilor reprezinta un element de baza in cadrul conceptului de sistem de
management al SSM. Aceasta s-a dovedit a fi o modalitate eficace pentru optimizarea
standardului privind protectia Tmpotriva vatamarii fizice, precum si pentru
imbunatatirea starii de bine atat in sens fiziologic, cat si psihologic.

Pentru a pune in aplicare o foaie de parcurs in scopul atingerii acestui obiectiv, trebuie
sa se inceapa cu politica si legislatia. Pe baza reglementarilor specifice, intreprinderile
desfasoara o evaluare a riscurilor, tinand seama de caracteristicile activitatilor si ale
locului de munca. Elaborarea si punerea in aplicare a evaluarii riscurilor necesita
angajamentul angajatorului, un sistem bine definit de management al SSM si o cultura
a securitatii.

Analiza si abordarea riscurilor noi si emergente duc evaluarea riscurilor la un nivel
superior si necesitda o cultura si procese de gestionare a SSM adecvate. Cu toate
acestea, In majoritatea cazurilor, o astfel de abordare este proiectata initial pe baza
caracteristicilor unei persoane obisnuite. La o a doua analiza, ar trebui sa se afle daca
toate procesele, sarcinile si masurile mentionate in evaluarea riscurilor pot fi efectuate
de orice persoand. In aceastd privintd, vor fi identificate limitdrile impuse de
caracteristicile umane specifice, precum varsta, gen si limba. Participarea lucratorului
ar putea fi esentiala in aceasta etapa, cand se acordd o atentie speciala
caracteristicilor umane.

Atunci cand se analizeaza ,factorul uman” in cadrul evaluarii riscurilor, ar trebui luate
in considerare cele trei dimensiuni ale adaptarii locului de munca la persoana (a se
vedea figura 1).

Persoane

Ergonomie/

tehnologie Organizare

Figura 1. Dimensiunile adapt&rii locului de muncé la persoan3.!
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3.2 Factori individuali - diferente individuale

Diferentele fizice (de exemplu, constitutie, gen, sanatate si abilitate), precum si cele
mentale (de exemplu, atitudine, motivatie si experientd) trebuie analizate cu atentie
atunci cand sunt stabilite modalitati de control pentru activitatile profesionale. Unele
diferente pot limita persoanele in ceea ce priveste efectuarea anumitor sarcini sau
chiar le pot exclude integral de la aceste sarcini (a se vedea figura 2).

Persoane
Oamenii sunt diferiti

Nou angajat la locul Diferente de talie,
de munca, incepator putere, vedere,

in campul muncii si \ / auz si sinitate
experienta limitata

versus experienta
indelungata

T Abilitati diferite de a

Abilitati lingvistice si de : S
relationa cu ceilalti

concentrare diferite

Modalitati diferite de asimilare a
informatiilor si de planificare a muncii

Figura 2. Factori individuali.’
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3.3 Abordarea ergonomica/tehnologica cu privire la proiectarea
sarcinilor/locurilor de munca

Sarcinile de munca ar trebui proiectate in conformitate cu principiile ergonomice astfel
incat sa se tina seama de limitarile la nivelul performantei umane si al abilitatilor
fizice. Principalele domenii de interes sunt: analiza critica a sarcinii, proiectarea
interfetei om-masina (de exemplu, afisaje si dispozitive de control) si proiectarea
ergonomica a instrumentelor, programelor si echipamentelor de munca (a se vedea
figura 3).

Ergonomie/tehnologii
Ergonomia/tehnologiile sprijind oamenii
Instrumentele,
programele si Masinile si echipamentele
de munca sunt adaptate la

echipamentele de
munca sunt adaptate \ / om si sunt sigure din

punctul de vedere al

sarcinilor
utilizarii
Programele TIC sunt Utilizarea unor
intuitive, usor de utilizat — dispozitive de
si integrate ajutor pentru a
promova o buna
ergonomie
Instruirea este realizata atunci
cand se lanseaza noi sisteme de Conditii vizuale si
sprijin auditive bune

Figura 3. Abordarea ergonomicd/tehnologica.'
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3.4 Factori organizatorici

Cultura la locul de munca ar trebui sa promoveze angajamentul personalului fata de
securitate si sandtate si sa sublinieze faptul ca nerespectarea cerintelor de sanatate si
securitate la orice nivel este inacceptabila. Cultura organizatorica influenteaza puternic
comportamentul uman si poate fi esentiald in determinarea starii de bine la locul de
munca a grupurilor sensibile de lucratori expusi unor riscuri specifice, precum riscurile
psihosociale, agresivitatea si hartuirea (a se vedea figura 4).

Organizarea
Organizarea asigura conditiile prealabile
pentru o viata profesionald sustenabild

Volumul de munca este Flexibilitate si limite clare in
echilibrat intre cerinte si / ceea ce priveste orele de
resurse munca

CI_arIFa_tea si ____ Pregadtirea introductivd,
prioritizarea instruirea si informarea
sarcinilor

Refacerea /

capacititii de \ Sprijin in activitati din partea
munca si variatie la conducerii si a colegilor
locul de munca

Figura 4. Factori organizatorici.'
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3.5 Beneficiile unei abordari holistice privind evaluarea riscurilor

Rezultatul unei abordari holistice ar trebui sa fie o evaluare a riscurilor imbunatatita.
Intregul proces de evaluare a riscurilor ar trebui repetat periodic si revizuit pentru a
aborda aspectele manageriale si limitarile organizatorice, tinand cont de cultura de
securitate a intreprinderii si vizdnd imbunatatirea managementului SSM si a SSM in
general.

Angajatii ar trebui vazuti ca o echipa variata, formatd din persoane cu caracteristici
diferite si complementare. Atunci cand lucreaza eficace, toti membrii echipei
colaboreaza pentru aceleasi sarcini, realizdnd impreuna mai mult decat suma
eforturilor lor individuale. Factorii umani ar trebui vazuti ca domenii ale SSM carora ar
trebui sa li se acorde o atentie speciald; de exemplu, angajatii in varsta detin cheia
pentru cultura securitatii, continuitatea activitatii si procesele interne, care adesea
sunt pastrate in memoria lor si nu sunt documentate si descrise in mod adecvat.

De obicei, intreprinderile invatd numai dupa producerea unor incidente. Cu toate
acestea, intreprinderile ar trebui sa ia in considerare in mod proactiv diverse bune
practici, sa analizeze ce anume functioneaza si sa isi dezvolte cultura corporativa de
gestionare a riscurilor.

3.6 Ce poate face un inspector de munca pentru a evalua atat calitatea
evaluarii riscurilor, cat si masurile adoptate/planificate?

Atunci cand planifica un control, inspectorul de munca poate:

» dacd este posibil si in conformitate cu procedurile nationale, sa informeze
angajatorul ca doreste sa discute despre practicile proprii de evaluare a riscurilor
(continutul poate varia in functie de sector, dar ar trebui, cel putin, sa abordeze
intotdeauna riscuri sectoriale comune, inclusiv AMS si riscurile psihosociale); si

» dacd este oportun, sa informeze angajatorul ca, in cadrul controlului, se va face o
vizita la o serie de posturi de lucru.

In cadrul unui control, inspectorul de munca poate adresa intrebari, precum:

»= Cine a efectuat evaluarea riscurilor?

» Au fost implicate servicii SSM interne/externe?

= Cum au fost implicati reprezentantii lucratorilor?

= Ce instrument(e) a(au) fost utilizat(e)?

» Evaluarea riscurilor a acoperit domenii de risc bine-cunoscute, inclusiv AMS si
aspectele psihosociale?

= Evaluarea riscurilor a tinut seama de statisticile privind incidentele, accidentele de
munca si bolile profesionale?

» Evaluarea riscurilor a acoperit toti lucratorii expusi in cea mai mare masura
riscurilor, de exemplu grupurile vulnerabile precum femeile insarcinate, lucratorii
migranti, lucratorii tineri si cei in varsta, precum si lucratorii temporari?

» Au fost luate masurile planificate?

*= Daca nu, exista un plan de actiune cu responsabilitati si termene stabilite?

= Masurile planificate sau luate pot preveni accidentele de munca si bolile
profesionale, conform propriei dumneavoastra experiente?

= Masurile efective corespund dispozitiilor legislatiei nationale aplicabile?

» Angajatorul a urmat ierarhia controalelor, si anume prioritizarea masurilor colective
fata de cele individuale?

» Rezultatele evaluarii riscurilor au fost diseminate in randul lucratorilor si
reprezentantilor acestora, al conducatorilor locurilor de munca etc.?
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Inspectorul de munca poate vizita o serie de posturi de lucru, poate discuta cu mai
multi angajati din diferite grupuri de lucru si poate analiza daca evaluarea riscurilor fi
cuprinde pe acestia si daca au fost planificate sau luate masuri adecvate.

In urma unui control, inspectorul de muncd poate dispune masuri/oferi indicatii in
conformitate cu legislatia nationala aplicabild, potrivit carora angajatorul trebuie:

* sa completeze evaluarea riscurilor prin includerea, de exemplu, a posturilor de
lucru, a grupurilor care nu au fost cuprinse, precum si a riscurilor care nu au fost
evaluate;

= sa utilizeze servicii SSM interne/externe;

* s3d permita reprezentantului (reprezentantilor) lucratorilor sa participe la evaluare;

* sd analizeze cine este responsabil pentru masurile viitoare si termenele aplicabile;
Si

*» s3 aplice masuri concrete pentru a elimina neconformitatile fatd de legislatia
nationala in materie de SSM.

Referinte
' Materiale pentru campania de inspectie 2016-2017, Locuri de muncd sanatoase
pentru toate vérstele, Autoritatea pentru mediul de muncéa din Suedia, 2017

4. O perspectiva asupra SSM si asupra evaluarii
riscurilor din punctul de vedere al varstei

4.1 De ce o perspectiva din punctul de vedere al varstei?

Acest capitol prezinta perspectiva asupra SSM din punctul de vedere al varstei, pentru
a ajuta inspectorii de munca in abordarea aspectelor legate de varsta in relatie cu
evaluarea riscurilor la locul de munca. Scopul este de a sprijini inspectorii de munca sa
identifice deficientele si sa furnizeze informatii privind evaluarea riscurilor aferenta
conditiilor de munca pentru femei si barbati de toate vérstele.

Conform Cadrului strategic al UE privind securitatea si sanatatea in munca 2014-2020,
imbatranirea fortei de munca reprezinta una dintre cele trei provocari majore.
Sanatatea si securitatea lucratorilor sunt necesare pentru o viata profesionala
sustenabila si o imbatranire activa si in conditii bune de sanatate, mai ales daca se iau
in considerare aspecte precum imbadtranirea populatiei active si prelungirea vietii
profesionale. Aceasta necesitd crearea unui mediu sigur si sanatos pe parcursul
intregii vieti profesionale a unei forte de munca tot mai diversificate, intrucat
sanatatea in a doua parte a vietii este afectata de conditiile de lucru din prima parte a
vietii. Aplicarea unei abordari care tine seama de intreaga viata profesionald cu privire
la SSM ar trebui sa fie obiectivul fiecarui angajator, iar sistemul de gestionare a
varstei ar putea fi un instrument in acest sens. Pentru a atinge acest obiectiv,
promovarea unei culturi a prevenirii este, de asemenea, esentiala.

Campania europeana privind locurile de munca sanatoase 2016-2017 a ales sa nu se
axeze pe lucratorii in varsta, ci sa sublinieze importanta promovarii muncii sustenabile
si a imbatranirii in conditii de sanatate de la inceputul vietii profesionale, precum si a
prevenirii problemelor de sanatate pe parcursul intregii vieti profesionale.

nLucratorii tineri de astazi sunt lucratorii in varsta de méaine.”
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4.2 Cum este viata profesionala pentru lucratorii din diferite grupe de
varsta din UE?

4.2.1 Imaginea de ansamblu

* Evolutiile demografice actuale in Europa, in ceea ce priveste imbatranirea fortei de
munca, reprezinta o provocare imensa, tinand seama de faptul ca 19% din
populatia UE-28 depdsea varsta de 65 de ani in 2016. Pana in 2080, Eurostat
estimeaza ca aproximativ 29% din populatia ,UE-28" va fi in varsta de peste 65 de
ani'.

= Imb&tranirea fortei de muncd reprezintd o tendintd pe termen lung, reflectatd intr-
un numar tot mai mare de lucratori in varstd, asociata cu un numar in scadere de
persoane cu varstd de muncd. In perioada 2005-2015, rata angajarii lucratorilor in
varsta a crescut cu peste 13% in UE-28, atingand 55% in 2016 ". Pe de alta parte,
23% dintre barbatii tineri si 21% dintre femeile tinere din UE erau in somaj in
2014, iar rata medie a somajului la nivelul populatiei totale s-a situat la 10%".

» Varsta medie la care lucratorii parasesc piata muncii in UE este de 61 de ani, cu
mult sub varsta medie oficiala de pensionare. Lucratorii in varsta sunt susceptibili
sa se confrunte cu probleme de sanatate, ceea ce ar putea crea dificultati in calea
participarii lor depline pe piata muncii. Un motiv pentru care persoanele in varsta
sunt mai predispuse sa se confrunte cu o sanatate mai precara este expunerea lor
mai indelungatd la riscuri in mediul de muncd, pe parcursul vietii lor profesionale.
In acelasi timp, experienta si cunostintele lucratorilor in varstd pot compensa
capacitatea fizicd mai redusa".

* Procentul de tineri din populatia in varsta de munca scade semnificativ: in 1990,
56% din populatia in varsta de munca avea intre 15 si 54 de ani, iar procentele
estimate pentru anii 2020 si 2040 sunt de 51% si, respectiv, 46%".

* Microintreprinderile tind sa angajeze cel mai mare procent de persoane cu varsta de
cel putin 50 de ani, In timp ce intreprinderile mari angajeaza cel mai mare procent
de tineri™.

= Conform Statisticilor UE referitoare la venit si la conditiile de viata (EU-SILC), in
UE-28 in 2013, 33% din populatia angajata cu varsta cuprinsa intre 55 si 64 de ani
a raportat boli de lunga durata sau probleme de sanatate, comparativ cu numai
14% in randul celor cu vérsta intre 16 si 44 de ani".

» Lucratorii tineri lucreaza mai mult in schimburi si in weekend si au un program de
lucru mai neregulat decat ansamblul lucratorilor*".

* Nu exista dovezi consecvente ale unei asocieri intre varsta si performanta la locul
de muncd; mai degraba, performanta redusa la locul de munca este legata, de
exemplu, de lipsa recunoasterii, munca neapreciata, conflictul cu persoanele in
functii de supraveghere, nivelul ridicat de stres la locul de munca si lipsa sustinerii”.

4.2.2 Lucratorii tineri

OSHWiki" considerd cd persoanele cu varsta cuprinsa intre 15 si 24 de ani sunt
lucratori tineri. In aceasta grupa de varsta sunt inclusi: lucratorii la primul loc de
munca, lucratorii cu norma intreaga si cu fractiune de norma, lucratorii temporari,
lucratorii tineri care fncd urmeaza cursuri cu frecventa si lucreaza cu fractiune de
norma pentru a-si suplimenta venitul fie pe parcursul intregului an, fie numai in
perioada de vacanta, ucenicii care au contracte cu un angajator (de obicei cu norma
intreagad) si stagiarii in cadrul activitatilor profesionale necontractuale.

Informatii cu privire la reglementarile speciale pentru tineri cu varsta sub 18 ani
conform Directivei 94/33/CE nu sunt prezentate in acest capitol, intrucat se presupune
ca toate statele membre dispun deja de legislatie si proceduri care sa acopere acest
aspect.
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Lucratorii tineri sunt expusi riscurilor de accidentare si vatamare in munca dintr-o
varietate de motive, precum:V

* lipsa de experientd, maturitate, cunoastere a riscurilor, abilitati, informatii si
instruire;

= ignoranta cu privire la drepturile lor legate de SSM si la responsabilitatile
angajatorilor;

* reprezentarea lor de catre agentii de munca temporara;

» reticenta de a vorbi despre probleme si dorinta de a fi pe placul angajatorilor lor; si

» ignoranta angajatorilor cu privire la necesitatea unei protectii suplimentare (de
exemplu, instructiuni de lucru si instruirea in domeniul SSM) de care lucratorii tineri
au nevoie.

4.2.3 Lucratorii in varsta
Nu existd o varsta recunoscuta in general la care o persoana sa fie considerata drept

lucrdtor in varstd, dar pragul este, de obicei, considerat a fi cel de 60 de ani*". Care
sunt elementele de care ar trebui sa tind seama un inspector de munca, in ceea ce
priveste lucratorii in varsta, atunci cand inspecteaza un loc de munca?

Urmatoarele aspecte trebuie avute in vedere:

= |ucradtorii in varstd pot fi in stare sa realizeze aceleasi sarcini precum lucratorii
tineri, dar pot lucra la un nivel mai apropiat de nivelul lor de performanta maxima,
in special din punct de vedere fizic;

= procesul de imbatranire poate afecta abilitatea lucratorului de a realiza activitati
fizice grele prelungite si poate reduce capacitatea organismului de a se adapta la
conditii cu temperaturi ridicate sau scazute (de exemplu, din cauza temperaturii
externe sau a activitatii fizice). Atunci cand desfdasoara activitati manuale dificile,
lucratorii in varsta se pot supraincalzi mai usor;

» |ucratorii in varsta tind sa aiba mai putine accidente decat cei tineri, dar, atunci
cand au accidente, vatamarile lor sunt adesea mai grave si presupun perioade de
recuperare mai indelungate;

= pe parcursul procesului de Tmbatranire, corpul uman pierde din capacitatea de
miscare si din flexibilitate. De obicei, lucratorii utilizeaza o anumita serie de miscari
in timpul activitatilor lor profesionale. Problemele pot aparea in cazul lucratorilor in
varsta atunci cand situatii imprevizibile necesita miscari neobisnuite;

= Jucratorii in varsta sunt mai vulnerabili la efectele negative ale muncii in schimburi
si de noapte: o capacitate redusa de ajustare a ceasului biologic al organismului la
munca de noapte si perturbari sporite ale somnului pot cauza scaderea tolerantei la
munca Tn schimburi pentru lucratorii in varsta;

* vederea si auzul se modificd odatad cu varsta: este posibil ca lucratorii Tn varsta sa
nu mai poata vedea/citi de la o anumita distanta sau sa nu mai poata auzi la fel de
bine la frecvente mai inalte;

* unele functii cognitive se reduc odata cu varsta; de exemplu, procesarea
informatiilor incetineste. Lucratorii in varstd pot compensa astfel de situatii cu
experienta pe care o detin. Exista diferente semnificative intre persoane din acest
punct de vedere;

= alte conditii, precum modificari la nivelul organizarii muncii si cererea de noi
competente, pot afecta, de asemenea, lucratorii in varstda mai mult decat lucratorii
tineri. In plus, oboseala, nevoia unui ritm de muncd mai lent si nevoia de odihna in
general sporesc odatd cu imbatranirea biologica, la fel ca si problemele cronice de
sanatate.
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4.3 Integrarea aspectelor legate de varsta in evaluarea riscurilor

Avand n vedere considerentele de mai sus, care nu sunt exhaustive, lucratorii de
toate varstele necesitd o instruire si o supraveghere potrivite, precum si un mediu de
munca sigur si adecvat, corespunzator competentelor si abilitatilor lor mentale si
fizice. Din aceste motive, legislatia UE (Directiva-cadru 89/391/CEE) impune
angajatorilor sa tind seama in mod special de grupurile vulnerabile de lucratori in
timpul evaluarii riscurilor si sa aplice masuri de prevenire si protectie adecvate.

Diversitatea fortei de munca trebuie luata in considerare atunci cand se evalueaza si
se gestioneaza riscurile. O evaluare sistematica a riscurilor ar trebui sa
imbunatateascd securitatea si sanatatea la locul de muncd pentru toti lucratorii,
indiferent de varsta. O abordare prea generala cu privire la evaluarea riscurilor si
prevenirea acestora, fard o perspectiva de varsta, poate crea riscuri pentru lucratorii
tineri/in varsta si din alte grupe de varsta, carora le este acordata o atentie
insuficienta sau care sunt chiar ignorati.

~Ceea ce este esential pentru un lucrator aduce beneficii tuturor lucratorilor.”

Aspecte-cheie pentru evaluarea riscurilor tinand cont de aspectul varstei:"¥

= promovarea implicarii in aspectele legate de varsta si tratarea cu seriozitate a
acestora;

» examinarea conditiilor de munca reale ale tuturor lucratorilor;

* implicarea tuturor lucratorilor, din grupe de varsta diferite, in toate etapele;

= evitarea presupunerilor prealabile cu privire la pericole si la persoanele expuse
riscurilor;

* in special, constientizarea faptului ca lucratorii tineri si lucratorii in varsta reprezinta
atuuri si nu probleme;

» adaptarea muncii la om, indiferent de varsta;

» furnizarea de informatii si instruire adecvatd in materie de SSM si adaptarea
materialelor de instruire la nevoile si caracteristicile specifice ale lucratorilor; si

*» fndrumarea competenta cu privire la abordarea riscurilor cu care se confrunta
lucratorii din diferite grupe de varsta, din partea serviciilor de prevenire si a
autoritatilor in domeniul SSM, a medicilor de medicina muncii, a profesionistilor in
domeniul securitatii, a ergonomistilor etc.

4.4 Exemple de bune practici

Mentinerea lucratorilor tineri si a celor in varsta, precum si a tuturor lucratorilor, in
conditii de siguranta, sanatosi, competenti si angajati reprezinta o provocare pentru
toate intreprinderile europene si este conditionata de nivelul sistemic/institutional,
organizatoric si/sau individual. Adesea, abordarile cuprinzatoare si coerente privind
gestionarea activa a varstei lipsesc de la locul de munca.

Pentru a depasi aceste provocari, la locul de munca ar trebui aplicate bune practici
precum:

* adaptarea abordarilor privind invatarea/instruirea la nevoile diverselor grupe de
varsta existente - aceste abordari ar trebui sa fie proactive si orientate catre toate
etapele vietii, cu masuri adaptate la caracteristicile si nevoile lucratorilor vizati;

= punerea in aplicare a strategiilor de gestionare a varstei pentru a ajuta cadrele de
conducere sa utilizeze in cel mai bun mod puterea si potentialul tuturor generatiilor;

= combinarea grupurilor de lucru in intreprinderi, astfel incat acestea sa includa
lucratori din diferite grupe de vérsta, in vederea cresterii eficientei si stimularii
invatarii intergenerationale (care include mentorat, tutorat si formare profesionald)
- prin asigurarea interactiunii intre persoane din generatii diferite, toti partenerii
pot invata;
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= axarea pe prevenirea AMS, de exemplu, prin punerea in aplicare a unor procese de
lucru ergonomice pentru lucratorii de toate varstele;

= reducerea monotoniei in cazul activitatilor repetitive prin rotatia sarcinilor de lucru
intre diferite grupe de vérsta, astfel incat toti lucratorii sa se bucure de variatie in
cadrul activitatilor lor;

» proiectarea posturilor de lucru astfel incat sa fie usor de ajustat in functie de
nevoile fiecaruia;

= promovarea Iinvatarii in randul persoanelor in varsta pentru a le mentine
competente si angajate, dat fiind ca participarea lor medie la invatarea pe tot
parcursul vietii tinde sa fie semnificativ mai redusa decét cea a tinerelor generatii;

» elaborarea si punerea in aplicare de programe de sanatate preventive si
ergonomice adecvate, care sa promoveze sanatatea fizica, mentala si sociala pentru
lucratorii de toate varstele;

» identificarea stereotipurilor negative, consolidarea perceptiilor pozitive asupra
varstei (de exemplu, experientd, loialitate si incredere) si imbunatatirea imaginii pe
care lucratorii in varsta o au despre ei insisi in calitate de cursanti; si

» organizarea de seminarii, mese rotunde si alte actiuni de sensibilizare cu privire la
SSM, implicand lucratori din grupe de varsta diferite.

Strategiile de gestionare a varstei nu ar trebui limitate la lucratorii tineri si cei in
varsta, ci trebuie sa fie proactive si sa ia in considerare lucratorii din toate grupele de
varsta intr-un mod integrat.

4.5 Cum se efectueaza un control aplicand abordarea bazata pe varsta
Cand se planifica un control:

Rolul inspectorului de munca este important in ceea ce priveste sensibilizarea partilor
interesate din domeniul SSM, cu privire la beneficiile aplicarii unei perspective de
varsta In cadrul unei evaludri a riscurilor. Obiectivul principal consta intr-un control
bine planificat pentru care iQspectoruI de munca este bine pregatit in ceea ce priveste
aspectele legate de varsta. Inainte de control, inspectorul ar trebui sa se familiarizeze
cu riscurile specifice in sectorul respectiv, in special din perspectiva varstei. O
abordare neexhaustiva privind modul in care inspectorii de muncd ar trebui sa
abordeze aspectele legate de varsta in cadrul unei evaluari a riscurilor la locul de
munca este prezentata mai jos.

In cadrul unui control:

Inspectorul de munca va identifica deficientele la nivelul conditiilor de munca pentru
lucratorii de toate varstele, folosind una sau mai multe intrebari ajutatoare, precum:

= Cum sunt distribuiti lucratorii din punctul de vedere al varstei?

» Ce indica statisticile cu privire la concediile medicale, accidentele de munca si bolile
profesionale pe grupe de varsta diferite?

= Cati lucratori tineri lucreaza la primul loc de munca?

= Ce sarcini Tndeplinesc lucratorii tineri in mod normal si ce proceduri de instruire
introductiva exista?

* Beneficiaza lucratorii tineri de instruire si informatii adecvate cu privire la aspecte
legate de SSM?

» Exista riscuri specifice identificate pentru lucratori din anumite grupe de varsta, de
exemplu lucratori tineri sau in varsta?

» Lucratorii tineri primesc in scris instructiuni de securitate atunci cand sunt
necesare?
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» Lucratorii din diferite grupe de varsta sunt implicati in procesul de evaluare a
riscurilor?

= A fost derulatd vreo forma de sondaj in randul personalului cu privire la riscurile
psihosociale? Daca da, exista statistici disponibile cu privire la diferite grupe de
varsta?

In functie de rdspunsurile la aceste intrebdri pot rezulta _optiuni referitoare la
modalitatea de abordare a aspectelor legate de varsta. In timpul controlului,
inspectorul de muncd va vizita, probabil, o serie de posturi de lucru. In acest caz,
inspectorul ar trebui sa adreseze intrebari lucratorilor din diferite grupe de varsta cu
privire la problemele cu care se confrunta in indeplinirea sarcinilor lor.

O evaluare neexhaustiva a calitatii evaluarii riscurilor efectuatd de angajator ar trebui
sa tina seama de raspunsurile la urmatoarele intrebari:

» Au fost luate in considerare aspectele legate de varsta in cadrul evaluarii riscurilor?

= Au fost evaluate adecvat riscurile cu care se confrunta diferite grupe de varsta? De
exemplu:

- Au fost luate in considerare riscurile pe termen lung la adresa sanatatii (de
exemplu, niveluri ridicate ale zgomotului si expunerea la substante
periculoase), precum si riscurile emergente si mai putin evidente (de exemplu,
stresul, hartuirea si violenta)?

- S-a tinut seama, Tn cadrul evaluarii riscurilor, de informatiile statistice privind
absenta din motive medicale, precum si de cele referitoare la accidentele de
munca si bolile profesionale?

- S-a tinut seama, in cadrul evaluarii riscurilor, de efectele cumulate ale
sarcinilor unora dintre lucratori (de exemplu, lucratorii responsabili de incarcare
si de stivuire)?

- Activitatea este impartita in schimburi (de exemplu, in cazul a trei schimburi,
exista trei lucratori expusi la locul de munca/ postul de lucru timp de opt ore
fiecare)?

*= Angajatorul a luat o decizie cu privire la masurile de prevenire si protectie care
trebuie luate, pe baza riscurilor legate de varsta detectate in cadrul evaluarii
riscurilor?

= Angajatorul a numit persoanele responsabile cu aplicarea masurilor legate de
varsta?

* Masurile legate de varsta au fost aplicate in timp util?

= Angajatorul a monitorizat eficacitatea masurilor? Riscurile legate de varsta au fost
reduse?

» Conducatorii locurilor de munca au fost instruiti in ceea ce priveste identificarea
riscurilor legate de varsta?

» Lucratorii au primit informatii si instruire cu privire la modalitatile de prevenire a
riscurilor legate de varsta?

= Angajatorul a folosit servicii interne sau externe de SSM?

O lista neexhaustiva de intrebari referitoare la evaluarea riscurilor tinand cont de
aspectul diversitatii, utile in cadrul controalelor, este prezentata in anexa 1.

Dupa control:

La finalul unui control, inspectorul de munca are la dispozitie mai multe modalitati de
interventie, conform legislatiei nationale a statului membru, astfel incat sa se asigure
ca angajatorul isi respecta obligatiile legale in ceea ce priveste evaluarea riscurilor,
tinand seama de faptul ca ar trebui sa fie cuprinse in evaluare grupurile de lucratori
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expusi Tn mod special riscurilor, cum ar fi lucratorii tineri si cei in varsta. Inspectorul
de munca poate intocmi un raport de control, poate emite notificari privind
fmbunatatirea si poate da instructiuni si/sau indrumari angajatorului.

Inspectorul de munca poate, de asemenea, sa impuna masuri cu termene de realizare
in cazul in care constatd neconformitati fatd de obligatiile legale nationale privind
evaluarea riscurilor, cum ar fi:

* nerespectarea dispozitiilor legale privind SSM (de exemplu, nu exista dovezi ale
faptului ca locurile de munca au facut obiectul unei evaluari a riscurilor, grupurile
vulnerabile sunt expuse riscurilor profesionale si nu sunt evaluate toate locurile de
munca);

» discrepante intre documentele privind evaluarea riscurilor si situatia actualda a
expunerii lucratorilor tineri/in varsta (de exemplu, unele riscuri nu au fost evaluate
si lucratorii tineri/in varsta nu au fost cuprinsi in evaluare); si

» |ucratorii tineri/in varsta sunt expusi unor riscuri in privinta carora nu a fost luata
nicio masura, indiferent daca aceste riscuri au fost sau nu au fost evaluate.

Inspectorul de munca poate, ulterior, sa fie de acord cu elaborarea de catre angajator

a unui plan de actiune, care sa stabileasca masuri de prevenire si protectie vizand

aspectele legate de varsta, cu stabilirea unor termene exacte si a persoanelor

responsabile.

De asemenea, inspectorul de munca poate sa dispuna masuri/sa ofere indrumare
angajatorului cu privire la aspectele legate de varsta, inclusiv:

» sa furnizeze informatii cu privire la dispozitiile legale referitoare la SSM in legatura
cu evaluarea riscurilor si actualizarea acesteia;

» sa furnizeze informatii privind instrumentele relevante de evaluare a riscurilor;

» sa furnizeze informatii privind cursurile de formare relevante legate de procesul de
evaluare a riscurilor;

» s3 ofere Indrumare cu privire la intocmirea evaluarii riscurilor;

* s3 recomande sprijin specializat din partea serviciilor interne sau externe de SSM
ori din partea consultantilor;

* s3a permitd participarea la procesul de evaluare a reprezentantului
(reprezentantilor) lucratorilor, inclusiv a reprezentantilor lucratorilor tineri si a celor
in varsta; si

* sd implice persoana responsabilda pentru masurile viitoare si termenele de realizare.

Este importanta constientizarea angajatorului cu privire la cerinta de a include
aspectele legate de varsta in evaluarile riscurilor, dat fiind faptul ca abordarea
imbatranirii fortei de munca reprezinta un obiectiv al actualului cadru strategic al UE.

Conform procedurilor nationale, inspectorul de munca va decide daca va fi necesar un
control de monitorizare in vederea verificarii masurilor luate cu privire la aspectele
legate de varsta, precum si a punerii in aplicare in timp util a planului de actiune.
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= Tinerii, resurse EU-OSHA, https://osha.europa.eu/ro/themes/young-workers

= Report - A safe start for young workers in practice (Raport - Un inceput sigur
pentru lucratorii tineri, in practica), EU-OSHA, 2007,
http://osha.europa.eu/ro/publications/reports/GPB06/view

* Magazine 9 - Safe start! (Revista Magazine nr. 9 - Un inceput sigur!), EU-OSHA,
http://www.osha.europa.eu/publications/magazine/9

= Report - OSH in figures: Young workers - Facts and figures (Raport - OSH in cifre:
Lucratorii tineri — Date si cifre), EU-OSHA, 2007,
http://osha.europa.eu/ro/publications/reports/7606507/view

= Raport de analiza privind politicile, strategiile si programele UE si ale statelor
membre cu privire la imbatranirea populatiei si a fortei de munca, EU-OSHA, 2016,
https://osha.europa.eu/ro/tools-and-publications/publications/safer-and-healthier-
work-any-age-analysis-report-eu-and-member/view

= Catre locuri de munca favorabile persoanelor in varsta din Europa: o abordare
formulata de agentii ale UE referitoare la intreaga viata profesionala si la
fmbatranire, EU-OSHA, 2017, https://osha.europa.eu/ro/tools-and-
publications/publications/towards-age-friendly-work-europe-life-course-
perspective-work/view

= Healthy workplaces for women and men of all ages, Knowledge compilation 2016:8
(Locuri de munca sanatoase pentru femei si barbati de toate varstele, Compilatie de
cunostinte 2016:8), Autoritatea pentru mediul de munca din Suedia,
https://www.av.se/en/work-environment-work-and-inspections/knowledge-
compilations/healthy-workplaces-for-women-and-men-of-all-ages-rap-20168-
knowledge-compilation/
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5. O perspectiva asupra SSM si asupra evaluarii
riscurilor din punctul de vedere al genului

5.1 De ce o perspectiva de gen?

In cadrul unei comunicdri din ianuarie 2017, Comisia Europeand a concluzionat:
.datele existente arata ca riscurile profesionale pentru securitatea si sanatatea
femeilor au fost subestimate, iar abordarea neutra din punct de vedere al genului a
contribuit la reducerea atentiei si a resurselor alocate pentru prevenirea riscurilor
profesionale la care sunt expuse femeile”. Acest capitol se doreste a constitui o baza
de cunostinte privind aspectele de gen, furnizdnd sprijin inspectorilor de munca.
Scopul este ca inspectorii de muncd sa poatd identifica deficientele si sa ofere
indrumare cu privire la evaluarea riscurilor aferenta conditiilor de munca atat pentru
barbati, cat si pentru femei.

Afectiunile musculo-scheletice (AMS) reprezinta unul dintre principalele motive pentru
problemele in materie de SSM in multe locuri de munca. AMS sunt o cauza comuna a
vatamarilor in munca raportate, atat de femei, cat si de barbati. Expunerea poate fi
diferita in cazul barbatilor si al femeilor. Organizarea activitatii la locul de munca are
un impact major asupra probabilitatii dezvoltarii de AMS. Femeile si barbatii
efectueaza adesea lucruri diferite la locul de munca, chiar daca au aceeasi ocupatie,
motiv pentru care expunerile lor diferda. Acesta este motivul cel mai important pentru
care femeile se plang de mai multd durere si mai multe AMS la locul de muncs. '
Diferentele biologice, pe de altd parte, joacd numai un rol minor. in general, barbatii
se bucura de o mai mare varietate in cadrul sarcinilor de munca, iar femeile
efectueaza, adesea, sarcini repetitive. Barbatii tind sa ridice rapid greutati, sa lucreze
la masini si sa foloseasca unelte. Chiar si atunci cand femeile si barbatii au sarcini
identice, sarcina fizica poate diferi deoarece echipamentele si locurile de munca sunt
adesea proiectate pentru barbatul mediu.

Ipoteza ca femeile se nasc cu o abilitate mai mare de a ingriji decat barbatii a condus,
de exemplu, la prezenta dominanta a femeilor in sectoarele sanatatii si asistentei
sociale. La locurile de munca dominate de barbati, perspectivele si modalitatile de
lucru ale acestora au devenit norme. Femeile, mai frecvent decat barbatii, nu au
oportunitatea de a influenta situatia la locul lor de munca. In plus, cu cat pozitia este
mai Tnaltd in cadrul unei organizatii, cu atdt se regasesc mai putine femei la acest
nivel. Un angajator poate reduce riscul de discriminare, hartuire si conflict si poate
spori creativitatea si rentabilitatea dacd vizeaza in mod activ crearea unui loc de
munca, cat mai echilibrat din punctul de vedere al genului.

Exista alte riscuri la adresa sanatatii legate de gen. Femeile si barbatii sunt vulnerabili
la diferite tipuri de toxine care afecteaza fertilitatea. De asemenea, barbatii si femeile
se confrunta cu tipuri diferite de stres psihologic: femeile sunt mai expuse hartuirii si
discriminarii, iar bdrbatii sunt mai expusi stresului si mai predispusi la boli
cardiovasculare.” In plus, femeile care lucreazd pe santiere, cu toalete murdare sau
neadecvate, evita adesea sa le foloseasca si nu beau apa, ceea ce poate creste riscul
de infectii ale vezicii urinare si ale rinichilor.

Prevenirea afectdrii sdnatdtii si promovarea stdrii de bine la locul de munca sunt
importante pentru calitatea muncii atat a femeilor, cat si a barbatilor. Insa, adesea,
modul in care este proiectatd si organizatda munca, precum si echipamentele aferente,
inclusiv echipamentul individual de protectie (EIP), au la baza modelul barbatului
~mediu”, desi principiul adaptarii muncii la lucratori este prevazut in legislatia UE.
Usurarea sarcinii pentru femei duce la usurarea sarcinii si pentru barbati.

~Femeile si barbatii au acelasi drept la un mediu de munca corespunzator.”
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5.2 Cum este viata profesionala pentru femeile si barbatii din UE?

Literatura europeanad, astfel cum este prezentata mai jos, evidentiaza atat similaritati,
cat si diferente intre experientele femeilor si cele ale barbatilor in ceea ce priveste
piata muncii.

= Femeile si barbatii participa, in masuri diferite, pe piata muncii (65% si, respectiv,
77% in 2016)."

* Piata muncii este segregata in functie de gen. Femeile lucreaza, in principal, in
sectoare si profesii cu multe alte femei, iar barbatii in sectoare si profesii cu alti
barbati. Profesiile cu un procent mai echilibrat de femei si barbati reprezinta mai
degraba exceptia, decat regula. Sectoarele sanatatii si educatiei sunt dominate de
femei, la fel ca si alte ocupatii, precum cele de angajati administrativi si de lucratori
in servicii si vanzari. Constructiile, transporturile, industria si agricultura raman
sectoare dominate in mare masurd de barbati."

= In medie, rata ocupérii femeilor este mai scdzutd decat cea a barbatilor, si anume
61% comparativ cu 72%."

= Activitatile independente sunt dominate de barbati, iar femeile reprezinta numai
29% dintre antreprenori.”

* Lucrul cu fractiune de norma este mai frecvent in randul femeilor decat in cel al
barbatilor (32% dintre femei lucreaza cu fractiune de norma, comparativ cu 9%
dintre barbati)."" In special, mamele sunt mai susceptibile sa lucreze cu fractiune de
norma.""

= De asemenea, comparativ cu barbatii, femeile au o legatura mai putin sigura cu
piata muncii, fiind mai susceptibile sa recurga la forme atipice de angajare, precum
angajare pe durata nedeterminata, angajare pe durata determinatda si alte
aranjamente ,far3 contract”.""

5.3 Luarea in considerare a aspectelor legate de gen in cadrul
evaluarii riscurilor

Imbunitatirea conditiilor de munca ale femeilor si barbatilor necesitd eforturi continue.
Cu toate acestea, o abordare ,neutra din punctul de vedere al genului” in ceea ce
priveste evaluarea si prevenirea riscurilor poate conduce la subestimarea sau chiar
ignorarea riscurilor la adresa lucratorilor de sex feminin. Modificarea situatiei prin
recunoasterea si luarea in considerare a diferentelor de gen reprezintd un prim pas.
Cand ne gandim la pericole la locul de munca, tindem sa ne gandim la barbatii care
lucreaza in medii cu risc ridicat de accidentare, precum santiere sau nave de pescuit,
mai degraba decét la femeile care lucreaza in sectoarele sanatatii si asistentei sociale,
pe o linie de filetare a pestelui din intreprinderile de prelucrarea pestelui sau in unitati
precum centralele telefonice. Examinarea atenta a conditiilor reale de lucru ne arata
ca atat femeile, cat si barbatii se pot confrunta cu riscuri semnificative la locul de
munca. De asemenea, o simplificare a muncii pentru femei va insemna acelasi lucru si
pentru barbati. Este important sa se includa aspectele de gen in evaluarea riscurilor la
locul de munca si, in plus, ,integrarea” aspectelor de gen in masurile de prevenire a
riscurilor reprezintd un obiectiv al Uniunii Europene.™

Aspecte-cheie ale evaluarii riscurilor tinand cont de aspectul genului:

* un angajament pozitiv si tratarea cu seriozitate a aspectelor de gen;

* analiza situatiei efective la locul de munca;

» utilizarea unor instrumente de evaluare a riscurilor bazate pe dovezi pentru
detectarea riscurilor dificil de identificat;

* implicarea tuturor lucratorilor, atat femei, cat si barbati, in toate etapele evaluarii;

» Juarea in considerare a riscurilor prevalente atat la locurile de muncad dominate de
barbati, cat si la cele dominate de femei;
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» evitarea presupunerilor prealabile cu privire la riscuri si la persoanele expuse
riscurilor; si
= evitarea presupunerilor initiale cu privire la ceea ce este considerat ,neimportant”.

5.4 Exemple de bune practici

* Locurile de munca in care lucratorii sunt educati cu privire la diferente si diversitate
au o performanta de cateva ori mai bund decat celelalte. Ideile cu adevarat
inovatoare apar in reuniuni si interactiuni caracterizate de diferente. Creativitatea si
eficienta cresc in echipe de lucru mixte.

* Combinati grupurile de lucru astfel incat sa includeti atat barbati, cat si femei,
intrucat acest lucru poate adesea sa sporeasca productivitatea.

*= Reduceti monotonia in cazul activitatilor repetitive prin rotatia sarcinilor de lucru
intre persoane de ambele sexe, astfel incat toti sa se bucure de variatie in cadrul
activitatilor lor.

* Proiectati posturile de lucru astfel incat sa fie ergonomice si usor de ajustat in
functie atat de nevoile barbatilor, cat si de cele ale femeilor.

= Intrebati atat femeile, cat si barbatii dacd se confruntd cu situatii stresante sau cu
hartuire, inclusiv hartuire sexuald, in aceeasi masura.

» Furnizati instrumente si echipamente individuale de protectie (EIP) adecvate atat
pentru barbati, cat si pentru femei.

» Implicati lucratorii de ambele sexe in egald masura in eforturi de imbunatatire a
mediului de munca.

5.5 Cum se efectueaza un control aplicand abordarea bazata pe gen

Rolul inspectorului de munca este important in ceea ce priveste sensibilizarea partilor
interesate din domeniul SSM cu privire la beneficiile aplicarii unei perspective de gen
in cadrul evaluarii riscurilor. Mai jos sunt prezentate cateva exemple ale modului in
care un inspector de munca poate initia un dialog cu angajatorii cu privire la beneficiile
aplicarii unei perspective de gen in evaluarea riscurilor aferente mediului de munca.
Exista, de asemenea, mai multe intrebari care pot fi adresate angajatorului pentru a-|
ajuta sa constate si sa identifice riscurile din mediul de munca legate de gen, precum
si sa detecteze posibilele deficiente in evaluarea riscurilor.

Cand se planifica un control:

Obiectivul principal este efectuarea unui control bine planificat pentru care inspectorul
de munca sa fie bine pregatit in ceea ce priveste aspectele legate de gen. Inainte de
control, inspectorul ar trebui sa se familiarizeze cu riscurile specifice in sectorul
respectiv, in special dintr-o perspectivd de gen. O abordare neexhaustiva privind
modul in care inspectorii de munca ar trebui sa abordeze aspectele legate de gen in
cadrul unei evaluari a riscurilor la locul de munca este prezentata mai jos.

In cadrul unui control:

Se identifica riscurile de gen la locul de munca; de exemplu, se identificd pericole la
adresa sanatatii si a securitatii, precum si ,riscurile invizibile”, cum ar fi hartuirea,
discriminarea, sarcina psihosocialda excesiva, precum si amenintarile si violenta la locul
de munca.

Urmatoarele intrebari vor ajuta inspectorul de munca sa identifice si sa evalueze
riscurile si deficientele in mediul de muncd, dintr-o perspectivd specificd de gen. In
urma raspunsurilor la aceste intrebari, pot rezulta orientari privind modul in care pot fi
abordate aceste riscuri si deficiente.
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= Cate femei si cati barbati lucreaza aici?

= Ce sarcini de lucru efectueaza femeile si barbatii? Sunt aceleasi/diferite?

= In ce mdsurd pot angajatii sa isi stabileasca ei insisi ritmul de muncd? Exista
diferente intre femei si barbati in aceasta privinta?

» Exista sarcini de lucru pentru care lucratorii trebuie sa lucreze intr-un anumit loc
sau la un anumit post de lucru? Daca da, care este procentul de femei si de barbati
care indeplinesc aceste sarcini? Daca difera, din ce motiv?

* In ce mod sunt adaptate la femei si barbati echipamentele de siguranta,
imbracamintea de protectie, echipamentul de protectie, imbracamintea de lucru,
instrumentele si utilajele? Cum a analizat angajatorul acest aspect?

» Ce indica statisticile privind concediile pentru imbolnaviri profesionale si accidentele
de munca atunci cand sunt defalcate in functie de gen? Ce diagnostice predomina in
cazul femeilor si, respectiv, in cazul barbatilor?

» Exista vestiare separate pentru barbati si pentru femei? Cum sunt distribuite
vestiarele/toaletele intre barbati si femei?

» Locurile de munca sunt adaptate individual si ergonomic pentru femei si barbati?

» A efectuat angajatorul o forma de sondaj in randul angajatilor cu privire la riscurile
psihosociale? Daca da, sunt disponibile statistici defalcate in functie de gen? Daca
da, exista diferente in ceea ce priveste modul in care femeile si barbatii resimt
stresul, amenintarile, violenta, hartuirea, agresivitatea, victimizarea si sprijinul la
locul de munca?

N.B: Intrebdrile cu sens opus pot oferi, de asemenea, informatii valoroase, de
exemplu: ,Ce factori de risc au fost evaluati ca fiind nerelevanti sau neglijabili la
locurile de munca unde lucreaza femei/barbati?”

O lista neexhaustiva de intrebari referitoare la evaluarea riscurilor tinand cont de
aspectul diversitatii, utile in cadrul controalelor, este prezentatd in anexa 1. O lista
mai detaliata privind aspectele de gen este prezentata in anexa 2.

Daca viziteaza o serie de posturi de lucru, inspectorul de munca ar trebui sa aplice,
daca este posibil, o abordare bazata pe gen atunci cand evalueaza mediul de munca.
Intr-un mod structurat, atat lucritoarele, cat si lucrdtorii ar trebui intrebati despre
problemele cu care se confruntd la locul de muncd. Incurajati femeile si barbatii s3
raporteze aspectele despre care cred ca le pot afecta securitatea si sanatatea la locul
de munca, precum si problemele de sanatate care pot fi legate de munca.

Pe baza raspunsurilor angajatorului, inspectorul de munca ar trebui sa evalueze

calitatea evaluarii riscurilor efectuata de angajator:

» Au fost luate in considerare aspectele de gen in cadrul evaluarii riscurilor?

= Au fost evaluate adecvat riscurile cu care se confrunta atat femeile, cat si barbatii?

* Au fost evaluate ,riscurile invizibile”, inclusiv hartuirea sexuala?

= Angajatorul a stabilit masurile care trebuie sa fie luate, pe baza riscurilor legate de
gen detectate in cadrul evaluarii riscurilor?

= A desemnat angajatorul persoanele responsabile de aplicarea masurilor legate de
gen?

* Au fost puse in aplicare aceste masuri?

= Angajatorul a monitorizat eficacitatea masurilor? Riscurile legate de gen au fost
reduse?

» Conducatorii locurilor de munca au fost instruiti in ceea ce priveste identificarea
riscurilor legate de gen?

» Angajatii au fost instruiti in ceea ce priveste modalitatile de prevenire a riscurilor
legate de gen?
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Dupa control:

Dupa incheierea unui control, inspectorul de munca dispune de diverse modalitati de
actiune, in conformitate cu legislatia nationald a statului membru.

Obiectivul este sda se garanteze cd angajatorul respecta obligatiile legale privind
evaluarea riscurilor, tinand seama de grupurile de lucratori de ambele sexe care sunt
expusi in mod deosebit riscurilor. Inspectorul de munca poate intocmi un raport de
control, poate emite notificari privind imbunatatirea si poate da instructiuni si/sau
indrumari angajatorului.

Inspectorul de munca poate, de asemenea, sa impuna masuri cu termene de realizare in

cazul in care constata neconformitati fata de obligatiile legale nationale privind evaluarea

riscurilor, cum ar fi:

= completarea evaluarii riscurilor, de exemplu, prin includerea posturilor de lucru si a
sarcinilor;

= utilizarea unor servicii interne/externe de SSM;

» permiterea participarii reprezentantului (reprezentantilor) lucratorilor, atat femei,
cat si barbati, la activitatea de evaluare a riscurilor;

= stabilirea persoanei responsabile pentru masurile viitoare si termenele de realizare;
Si

= aplicarea unor masuri clare.

Conform procedurilor nationale, inspectorul de munca va decide daca va fi necesar un
control de monitorizare in vederea verificarii masurilor luate cu privire la aspectele
legate de gen, precum si a punerii in aplicare in timp util a planului de actiune.

Referinte

" Physical loads, gender and health in working life (,Sarcini fizice, gen si santate in
viata profesionald”), Autoritatea pentru mediul de munca din Suedia 2013:9

THow can the work environment be better for both women and men (,Cum poate fi
mediul de muncd mai bun atdt pentru femei, cat si pentru barbati?”), Autoritatea
pentru mediul de munca din Suedia, ADI 690,
https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/broschyrer/english/how-can-the-
work-environment-be-better-for-both-women-and-men-broschyr-adi-690eng.pdf

I Basic figures on the EU (,Cifre de baz8 privind UE"), trimestrul III 2017, Eurostat

Vv Al saselea sondaj european privind conditiile de muncd, actualizarea din 2017,
Eurofound

Y Viata femeilor si barbatilor in UE — Un portret statistic, editia 2017, Eurofound

I Al saselea sondaj european privind conditiile de muncd, actualizarea din 2017,
Eurofound

Vi \Viata femeilor si b&rbatilor in UE — Un portret statistic, editia din 2017, Eurofound

Vil Angajamentul strategic pentru egalitatea de sanse intre femei si b&rbati, 2016-
2017, Comisia Europeana, Justitie si Consumatori

X Adaptarea la schimb&rile de la locul de muncd si din societate: o noud strategie a
Comunitatii privind securitatea si sanatatea la locul de munca, 2002-2006,
Comunicare a Comisiei Europene, COM/2002/0118 final

Informatii suplimentare

= Raportul Agentiei Europene pentru Securitate si Sanatate in Muncd, intitulat Gender
issues in safety and health at work — A review (,Aspecte legate de gen in ceea ce
priveste securitatea si sanatatea la locul de munca - Analiza”), ofera mai multe
informatii privind riscurile la adresa lucratoarelor si prevenirea acestora. Acest
raport este disponibil la adresa:
http://agency.osha.eu.int/publications/reports/209/en/index.htm
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Fisa informativa 42 care rezuma raportul si fisa informativa 43 privind modul in
care aspectele legate de gen pot fi introduse in masurile de prevenire a riscurilor
sunt disponibile la adresa: http://agency.osha.eu.int/publications/factsheets/
Site-ul internet al Agentiei Europene pentru Securitate si Sanatate in Munca contine
o sectiune cu linkuri catre informatii suplimentare privind femeile si securitatea si
sanatatea in munca, la adresa: http://gender.osha.eu.int. Continutul se bazeaza pe
publicatia How can the work environment be better for both women and men?
(,Cum poate fi mediul de munca mai bun, atat pentru femei, cat si pentru
barbati?”) a Autoritatii pentru mediul de munca din Suedia.

Gender equality, work and health: A review of the evidence (,Egalitatea de gen,
munca si sanatatea: o analizd a dovezilor”), Organizatia Mondiala a Sanatatii, 2006,
document disponibil la adresa:
http://www.who.int/gender/documents/Genderworkhealth.pdf

Gender Equality, Work and Health: A Review of the Evidence (,,Egalitatea de gen,
munca si sanatatea: o analiza a dovezilor”), Organizatia Mondiala a Sanatatii, 2006
http://www.who.int/gender/documents/Genderworkhealth.pdf?ua=1

Autoritatea pentru mediul de munca din Suedia dispune de un volum important de
materiale (rapoarte, filme de scurt metraj etc. in limba engleza),
https://www.av.se/en/work-environment-work-and-inspections/work-with-the-
work-environment/gender-equality-in-the-work-environment/
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ANEXA 1 - Lista neexhaustiva a intrebarilor privind evaluarea
riscurilor tinand cont de aspectul diversitatii

Obiectiv: Aceste intrebari pot fi adresate de inspectorii de munca in cadrul oricarui
control.

Intreb&ri initiale privind locul de munca:

= Cum sunt distribuiti lucratorii din punctul de vedere al vérstei si al genului?

= Femeile si barbatii indeplinesc aceleasi sarcini? Expunerile lor difera?

» Instrumentele si echipamentele, inclusiv EIP, sunt adaptate pentru lucratori de
dimensiuni si inaltimi diferite?

= Ce indica statisticile cu privire la concediile medicale, accidentele de munca si bolile
profesionale pe grupe de varsta diferite si in functie de gen?

Intreb&ri privind evaluarea riscurilor:

* Evaluarea riscurilor acopera grupele de varsta diferite ale lucratorilor?
- Evaluarea riscurilor acopera lucratorii tineri si nevoia acestora de initiere si de
instruire in domeniul SSM?
- Evaluarea riscurilor acopera lucratorii in varsta si nevoia acestora de adaptare
individuala?

» Evaluarea riscurilor acopera riscurile ,invizibile” precum stresul, hartuirea (inclusiv
hartuirea sexuald), violenta si amenintarile?

* Evaluarea riscurilor acopera riscurile atat pentru femei, cat si pentru barbati?

» Evaluarea riscurilor acopera grupurile vulnerabile (de exemplu, lucratori migranti,
lucratori temporari si femei insarcinate)?

» Evaluarea riscurilor acopera riscurile pe termen lung la adresa sanatatii, precum
nivelurile ridicate de zgomot, expunerea la substante periculoase si afectiunile
musculo-scheletice?
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ANEXA 2 - O lista extinsa a intrebarilor referitoare la perspectiva de gen

Obiectiv: Daca inspectorul de munca doreste sa aprofundeze si sa extinda perspectiva
de gen in cadrul controlului, poate utiliza urmatoarele intrebari, care includ trei
perspective, si anume: perspectiva umanad, ergonomia/tehnologia si organizarea.

Prezenta anexa se bazeaza pe publicatia ,How can the work environment be better for
both women and men?” (,Cum poate fi mediul de munca mai bun, atat pentru femei,
cat si pentru barbati?”), nr. ADI 690, a Autoritatii pentru mediul de munca din Suedia,
care este disponibila la adresa:
https://www.av.se/en/work-environment-work-and-inspections/work-with-the-work-
environment/gender-equality-in-the-work-environment

Perspectiva umana

= Organizarea SSM cuprinde o perspectiva de gen?

» Exista abordarea potrivit careia anumite sarcini sau domenii sunt mai potrivite
pentru femei sau, respectiv, pentru barbati?

= Femeile si barbatii au aceleasi oportunitati de a influenta si de a participa la
aspectele care privesc mediul lor de munca?

= Exista imagini, texte sau obiecte la locul de munca care pot fi considerate
degradante? Se foloseste limbaj sau jargon care poate fi considerat ca fiind
degradant?

* Locul de munca este favorabil incluziunii sau excluziunii? Membrii personalului se
simt inclusi, indiferent de gen?

* Locul de munca este caracterizat de respect reciproc si toleranta?

* Femeile si barbatii au aceleasi oportunitati de dezvoltare a competentelor?

Ergonomie/tehnologii

» Instrumentele de la locul de muncd sunt adaptate la dimensiunea mainilor si
inadltimea lucratorilor?

» Exista imbracaminte de protectie si de lucru care se potriveste, indiferent de gen?

» Exista vestiare separate pentru barbati si pentru femei?

»= Locurile de muncd sunt adaptate individual si ergonomic? Existda diferente intre
profesiile dominate de femei si cele dominate de barbati in ceea ce priveste, de
exemplu, imbracamintea de protectie, conditiile si instrumentele de lucru?

» Exista masini sau sarcini de munca ce au fost ,etichetate din punct de vedere al
genului”, adica masini sau sarcini care sunt utilizate/efectuate numai de femei sau
numai de barbati?

= Statisticile oficiale arata ca femeile sunt incluse pe lista persoanelor bolnave mai
frecvent decat barbatii si ca un numar mai mare de femei este fortat sa isi inceteze
viata profesionala mai devreme, din cauza sanatatii precare, comparativ cu barbatii.
Poate fi aceasta situatie legata de faptul ca instrumentele de lucru nu sunt adaptate
atat pentru femei, cat si pentru barbati?

Organizarea

= Cati angajati exista? Cati dintre acestia sunt femei? Cati dintre acestia sunt barbati?

= Ce sarcini indeplinesc femeile angajate si barbatii angajati? Femeile si barbatii
ocupa aceleasi posturi?

* Daca femeile si barbatii ocupa aceleasi posturi, au si aceleasi sarcini de lucru?

*» Daca femeile si barbatii fac lucruri diferite, cu ce riscuri se confruntd femeile si,
respectiv, barbatii in indeplinirea sarcinilor lor?
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Se doreste un echilibru mai bun intre numarul de angajati femei si cel de angajati
barbati?

Ce conditii prealabile exista pentru femei si barbati la locul de munca, care sa le
permita sa indeplineasca aceleasi sarcini de munca? Au toti angajatii posibilitatea
de a influenta propria lor situatie la locul de munca? Ce angajati sunt supusi unui
ritm de lucru rapid, unui ritm de lucru determinat de utilaj sau de client, absentei
dezvoltarii profesionale sau ce angajati sunt obligati sa stea fizic la locul de munca?
Cum afecteazad diferite decizii operationale expunerea femeilor si a barbatilor la
diferite riscuri si boli?

Opiniile si punctele de vedere ale femeilor si ale barbatilor cu privire la probleme si
la imbundtatirea mediului de munca primesc aceeasi atentie?

Daca apar AMS, este posibil ca rotatia sarcinilor de munca sa fie o modalitate de
reducere si prevenire a vatamarilor?

A optat vreun lucrator pentru reducerea programului de lucru la fractiune de norma
din cauza deficientelor din mediul de munca fizic sau psihosocial? Exista diferente
intre barbati si femei in aceasta privinta?

Care sunt procentele de barbati si femei din grupurile de lucru, grupurile
responsabile de proiecte si grupurile responsabile de dezvoltare?

Exista o discriminare multipla, de exemplu impotriva femeilor care vorbesc o limba
diferita?
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ANEXA 3 - Lista organizatiilor membre ale Grupului de lucru EMEX al SLIC

Stat membru

Reprezentant

CIPRU

Departamentul pentru inspectia muncii
P.O. 24855

1304 Nicosia

Cipru

DANEMARCA

Autoritatea pentru mediul de munca din Danemarca
Landskronagade 33

2100 Copenhaga @

Danemarca

FINLANDA

Ministerul Afacerilor Sociale si Sanatatii
Departamentul pentru egalitatea in munca si de gen
P.O. Box 33, FI-00023 Government

Finlanda

GRECIA

Inspectoratul de munca din Grecia

Directia pentru inspectii privind SSM din Atena - Attica de
Est — Creta

Departamentul de coordonare

10, Str. Agisilaou, 10437, Atena

Grecia

POLONIA

Inspectoratul principal de munca
UL. Barska 28/30

02-315 Varsovia

Polonia

ROMANIA

Inspectia Muncii

Str. Matei Voievod nr. 14, sector 2
RO - 021455 Bucuresti

Romania

SUEDIA

Autoritatea pentru mediul de munca din Suedia

Afaceri internationale si Departamentul pentru inspectii
SE-112 79 Stockholm

Suedia
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