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1. Introducere

Comitetul Inaltilor Responsabili cu Inspectia Muncii (Senior Labour Inspectors’
Committee - SLIC) a decis, in luna mai 2017, sa infiinteze un grup de lucru (Working
Group - WG) care sa analizeze riscurile noi si emergente, denumit Grupul de lucru
pentru riscurile emergente la adresa securitatii si sanatatii in muncd (WG EMEX).
Obiectivul acestui grup de lucru a fost sa abordeze afectiunile musculo-scheletice
(AMS), riscurile psihosociale si provocarile demografice cu care se confruntd toate
statele membre ale Uniunii Europene. Contextul initial al WG EMEX lI-a constituit
comunicarea Comisiei Europene din ianuarie 2017, care a identificat riscurile noi si
emergente ca fiind preocupari tot mai mari pentru angajatorii europeni si, prin
urmare, pentru Inspectoratele Nationale de Munca (INM).

Principalul obiectiv atribuit WG EMEX este de a consolida aplicarea reglementarilor
care vizeaza conditiile de munca ergonomice si psihosociale favorabile unor medii de
lucru sustenabile pentru femei si barbati, precum si pentru lucratorii tineri si varstnici.

Reprezentanti din Cipru, Danemarca, Finlanda, Grecia, Polonia, Romania si Suedia
(presedinte) au format WG EMEX in septembrie 2017.

Scopul prezentului ghid este de a sprijini INM in vederea elaborarii procedurilor de
control si de a creste increderea inspectorilor de muncd atunci cand abordeaza
calitatea evaluarii riscurilor si a masurilor de gestionare a riscurilor in ceea ce priveste
prevenirea AMS.
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2. Cerinte legale

Directiva-cadru (89/391/CEE) obligd angajatorii sa puna in aplicare masuri de
prevenire pentru promovarea imbunatatirii securitatii si sanatatii lucratorilor. Obligatia
din directiva-cadru de a evalua riscurile acoperda toate conditiile si riscurile
ergonomice, inclusiv munca repetitiva, operatiunile de impingere si tragere, pozitiile si
miscarile de lucru si manipularea manuala.

Principiile generale ale prevenirii cuprinse in directiva-cadru sunt:

= evitarea riscurilor,

= evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate,

= combaterea riscurilor la sursa,

» adaptarea muncii la om, in special in ceea ce priveste proiectarea locului de munca,
alegerea echipamentelor de lucru si a metodelor de lucru si de productie, in
vederea reducerii monotoniei muncii si @ muncii cu ritm predeterminat, precum si
pentru diminuarea efectelor acestora asupra sanatatii,

= furnizarea de instructiuni corespunzatoare lucratorilor,

= dezvoltarea unei politici de prevenire cuprinzatoare si coerente, care include
tehnologia, organizarea muncii, conditiile de munca, relatiile sociale si influenta
factorilor din mediul de munca.

Principalele directive europene specifice privind securitatea si sanatatea in munca
legate de prevenirea AMS sunt urmatoarele:

= 90/269/CEE privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru manipularea
manuald a incarcaturilor care prezinta riscuri pentru lucratori si, in special, de
producere a unor afectiuni dorso-lombare;

= 89/654/CEE privind cerintele minime de securitate si sanatate la locul de munca;

= 89/655/CEE privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru folosirea de
catre lucratori a echipamentului de lucru la locul de munca;

= 89/656/CEE privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru utilizarea de
catre lucratori a echipamentelor individuale de protectie la locul de munca;

= 90/270/CEE privind conditiile minime de securitate si sanatate pentru lucrul la
monitor; precum si

= 2002/44/CE privind cerintele minime de securitate si sanatate referitoare Ia
expunerea lucratorilor la riscurile generate de agenti fizici (vibratii).

Alte directive ale UE care se refera la manipularea manuald a maselor, de catre
lucratori, sunt urmatoarele:

= 93/104/CE privind anumite aspecte ale organizarii timpului de lucru; si
= 2006/42/CE privind echipamentele tehnice.

De asemenea, se pot aplica prevederi legale nationale specifice privind prevenirea
AMS.
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3. Perspectiva generala asupra AMS

3.1 Definitii
in sensul prezentului ghid, se aplicd urmétoarele definitii':

Afectiuni musculo-scheletice

AMS sunt afectiuni ale structurilor corpului, cum ar fi muschii, articulatiile, tendoanele,
ligamentele, nervii, oasele si sistemul circulator localizat al sangelui; acestea sunt
provocate sau agravate in primul rand de desfasurarea activitatii si de efectele
microclimatului in care se desfasoara munca. Acestea includ toate formele de
vatamare a sistemului musculo-scheletic care pot fi legate de conditiile de munca.
Aceste afectiuni pot fi cauzate de desfasurarea activitatii sau pot fi cauzate de alti
factori, insa pot fi agravate de munca. Acestea afecteaza in principal spatele, gatul,
umerii si membrele superioare/inferioare. Unele AMS sunt specifice datoritd semnelor
si simptomelor lor bine definite (de exemplu, sindromul de tunel carpian la incheietura
mainii), altele sunt nespecifice deoarece apare durerea sau disconfortul fara indicii ale
unei boli specifice evidente.

Termenul de AMS include toate afectiunile, de la cele usoare, temporare, la vatamari
care persista pe toatd durata vietii. Cele douda grupe principale de AMS sunt
durerile/leziunile dorso-lombare si vatamarile cauzate de actiuni repetitive (si anume,
afectiuni ale membrelor superioare asociate conditiilor de munca).

Sistemul musculo-scheletic
Include partile si structurile corpului (de exemplu, muschi, tendoane, oase, cartilagii,
ligamente si nervi) care permit corpului sa adopte diferite pozitii si sa@ se miste.

Ergonomia locului de munca
Reprezinta partea din domeniul larg al ergonomiei ce se ocupa cu modul in care
masele manipulate in timpul activitatii afecteaza sistemul musculo-scheletic.

Manipularea manuala

Se refera la orice activitate de transport sau sustinere a unei mase de catre unul sau
mai multi lucratori, inclusiv ridicarea, asezarea, impingerea, tragerea, purtarea sau
deplasarea unei mase, inclusiv ridicarea sau mutarea unor persoane.

Munca repetitiva

Se referd la munca ce presupune repetarea unor miscari de lucru similare, la nesfarsit.
Durata fiecarei operatiuni este scurtd, iar miscarile sunt repetate intr-o asemenea
masura incat lucratorul poate fi afectat de AMS.

3.2 Conditiile de lucru si AMS

Ergonomia pentru prevenirea AMS vizeaza pozitile de lucru, miscarile de lucru,
sarcinile fizice si psihologice si alte conditii care pot influenta muschii si articulatiile
corpului uman. Printre astfel de actiuni se numara, de exemplu: proiectarea spatiilor
de lucru, posturilor de lucru, uneltelor de lucru si a mediului de munca; modul in care
este organizatd munca si conditiile psihologice si sociale la locul de munca. Este
important sa se utilizeze mijloacele disponibile in vederea prevenirii AMS. Riscurile de
AMS pot fi atat acute, cum ar fi febra musculard sau durerile dorso-lombare, cat si
afectiuni cumulative provocate de uzura articulatiilor si muschilor dupd luni/ani de
expunere.
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Conform celui de al saselea Studiu european privind conditiile de muncd", cea mai
raportatd problema de sanatate ocupationala in UE este durerea de spate (43 %),
urmata de durerea musculara la nivelul gatului sau al membrelor superioare (42 %),
durerea de cap/oboseala oculara si oboseala generala (35 % fiecare), durerea
musculara la nivelul soldurilor sau al membrelor inferioare (29 %), anxietatea (15 %),
leziunile si problemele pielii (8 % fiecare), precum si problemele de auz (6 %).

Imbatranirea populatiei in Europa ar putea spori povara asupra lucrdtorilor varstnici si
asupra celor din domeniul asistentei medicale, care vor fi expusi in mod deosebit
riscurilor ergonomice atunci cand ingrijesc si ridica pacienti. Trebuie mentionat, de
asemenea, ca riscuri ergonomice traditionale exista in continuare (de exemplu, in
agricultura, constructii si transport).

Vremurile actuale, caracterizate printr-o Tnalta tehnologie implica noi evolutii in ceea
ce priveste echipamentele informatice (IT) si de comunicare care sunt in permanenta
dezvoltate si imbunatatite, facilitdnd partajarea cunostintelor si accesul la informatii
valoroase si la sprijin, in special pentru intreprinderi. Aceasta inseamna ca lucratorii
experimenteaza in prezent echipamente/instrumente de lucru moderne, medii de lucru
cu inalta tehnologie si noi ritmuri de munca (de exemplu, sa fie intotdeauna prezenti
online, sa raspunda la apeluri telefonice, sa@ ofere servicii clientilor si sa solutioneze
probleme urgente).

Lumea moderna a micro/nanotehnologiei si noile dispozitive de comunicare implica noi
provocari ergonomice pentru utilizatori. Noi riscuri ergonomice apar, de asemenea, in
viata profesionald moderna, cum ar fi utilizarea excesiva a telefoanelor inteligente, a
tabletelor, a laptopurilor si a altor dispozitive mobile.

Atunci cand urmaresc prevenirea AMS la locul de munca, inspectorii de munca trebuie
sa aiba in vedere faptul ca angajatorii pot aplica deseori solutii simple pe care le pot
identifica prin aplicarea corecta a uneia dintre metodele descrise la capitolul 4.2.
Pentru problemele neobisnuite sau serioase, ar trebui sa fie recomandata apelarea la
experti interni sau la servicii externe de securitate si de sanatate in munca. Este
necesara o abordare holistica in ceea ce priveste AMS.

3.3 Exemple de riscuri ergonomice

Masele care pot pune in pericol sdndtatea sunt masele mari, cele manipulate repetitiv,
cele ce determina incarcarea statica a muschilor si masele unilaterale. Chiar si masele
foarte mici pot pune sanatatea in pericol sau pot fi extrem de obositoare. O sarcind
fizica obositoare nu pune obligatoriu sanatatea in pericol, insa implica riscuri serioase
dacd este repetatd in mod frecvent si pentru o perioadd lunga de timp. Munca
prelungitd si repetitiva cu trunchiul indoit sau rasucit ar trebui sa fie evitatd, la fel cum
ar trebui sa fie evitatda munca avand mainile la o indltime care depaseste nivelul
umerilor sau sub nivelul genunchilor. Acelasi lucru este valabil in cazul activitatii care
implicd aplicarea fortei in pozitii de lucru necorespunzatoare. Exista posibilitatea
corectarii unei sarcini care este obositoare. Manipularea manuala a maselor grele care
presupune multe actiuni de ridicare si de transportare se desfasoara si in prezent, de
exemplu, in serviciile de asistentda medicala si de ingrijire, transport si depozitare,
constructii, industria hotelierd, industria alimentara si serviciile de curatenie.

Munca repetitiva este in continuare prea frecventd, inclusiv in anumite posturi ce
presupun munca la ecrane de vizualizare, posturi de asamblare si posturi care implica
activitati de manipulare si activitati repetitive la benzi transportoare. Este important ca
astfel de activitati sa fie reduse in mod substantial si ca in toate categoriile
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profesionale sau in industrie sd@ se reducd numarul de lucratori implicati in activitati
repetitive. Repetarea unei singure miscari determina un stres psihic constant.

Obiectul manipulat nici nu trebuie sa aiba o greutate mare pentru a cauza AMS - chiar
si greutatea bratelor poate fi suficienta pentru a determina o sarcina vatamatoare
asupra muschilor si articulatiilor, putand eventual sa duca la instalarea gradualda a
unor leziuni care necesita o perioada lunga de recuperare. Odata ce a suferit o astfel
de afectiune, un lucrator poate cu usurinta sa sufere o recidiva atunci cand este expus
la practici repetitive similare.

Daca astfel de activitati nu pot fi complet evitate, riscurile de supraincarcare trebuie sa
fie evitate prin schimbarea sarcinilor, diversificarea sarcinilor, pauze si alte masuri.
Afectiunile cauzate de activitatile repetitive pot fi prevenite prin adoptarea unor masuri
adecvate.

fmpingerea si tragerea sunt necesare la mutarea unui obiect care se afla total sau
partial pe o suprafatd sau care este suspendat, de exemplu, de mecanisme de fixare
in tavan. Forta necesard pentru a misca si a tine un obiect in miscare depinde de
greutatea obiectului, de frecarea dintre obiect si suprafata si de inclinarea acesteia. In
cazul in care lucratorii trebuie sa exercite o fortd mare asupra obiectului, acestia
trebuie sa poata realiza tractiunea, si atunci frecarea dintre incaltaminte si suprafata
este importanta. Ar trebui sa existe o frecare scazuta intre obiect si suprafata si o
frecare ridicatd intre incaltaminte si suprafata. Este important sa se evite pragurile si
alte denivelari de-a lungul cailor de transport.

in spatiile de mungé moderne, repartizarea intre timpul de lucru si timpul de repaus
nu este una clard. In multe situatii, a aparut activitatea profesionalda permanenta, care
introduce noi riscuri ergonomice, cum ar fi utilizarea prelungita a telefoanelor mobile,
a tabletelor si a laptopurilor in pozitii incomode.

Conform ghidului” elaborat de Universitatea Stanford, utilizarea de echipamente
informatice mobile cum sunt laptopurile, care ofera utilizatorilor lor platforme de lucru
convenabile si portabile, este necorespunzdtoare si determind aparitia AMS. De
asemenea, practicile de lucru ar trebui sa fie modificate pentru a permite intreruperea
utilizarii continue a computerelor prin pauze scurte la intervale regulate.

Utilizarea cu regularitate a telefoanelor mobile si a tabletelor a determinat aparitia
urmatoarelor riscuri musculo-scheletice: miscari repetitive, incomode ale degetelor
mainii (In special, ale degetelor mari); pozitii statice, incomode ale géatului si umerilor
in timpul vizualizarii ecranelor mici de telefon sau tabletd; pozitii incomode ale gatului,
umerilor si incheieturilor mainii cauzate de apelurile telefonice prelungite; si o prindere
excesiva a dispozitivelor.

Corpul uman este facut pentru a se misca. Statul nemiscat pentru multe ore de munca
pe zi s-a dovedit a fi un risc important pentru sanatate". O combinatie adecvata de
miscare, sarcind de muncd si recuperare este necesara pentru a mentine functiile
corpului si pentru a obtine o incarcare corespunzatoare. Acest lucru se intampla
deoarece, atunci cdnd oamenii stau asezati, acestia utilizeazad mai putind energie decat
atunci cand stau in picioare sau cand se misca.

Cercetarile au asociat statul in pozitia sezand pe perioade indelungate cu o serie de
probleme de sanatate. Printre acestea se numara obezitatea, precum si diferite efecte
- si anume, cresterea tensiunii arteriale, cresterea glicemiei, excesul de grasime
abdominald si niveluri anormale ale colesterolului - care, impreuna, constituie
sindromul metabolic. Diferite studii au concluzionat ca statutul prelungit la birou, in
fata unui monitor sau la volanul unui vehicul poate fi daunator.

S-a dovedit ca a sta mai putin in pozitia sezand si mai multa activitate fizica contribuie
la o sanatate mai buna.
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3.4 Factori agravanti in ceea ce priveste AMS

Factorii care pot contribui la aparitia AMS" sunt:

a) Factori fizici

aplicarea fortei: ridicare, transportare, tragere, impingere, utilizarea de unelte
etc.;

miscari repetitive;

pozitii incomode si statice (de exemplu, cu mainile peste nivelul umerilor) sau
sedere prelungita in pozitia in picioare sau sezand;

strivirea locala produsa de unelte si suprafete;

vibratii;

frig sau caldura excesiva;

iluminat slab sau probleme de ergonomie a vederii; precum si

nivelurile ridicate de zgomot.

b) Factori organizationali si psihologici

)

stresul, care poate avea numeroase repercusiuni asupra corpului si mintii (de
exemplu, dureri de cap, dureri musculare, tensiune musculara, muschi incordati
si rigiditate); de exemplu, in cazul in care muschii spatelui devin si raman
contractati, acest lucru va creste presiunea asupra discurilor intervertebrale si
poate avea, in cele din urma, un efect negativ asupra starii acestora;

proiectare necorespunzatoare a locului de munca;

perioade de odihna insuficiente;

echipamente individuale de protectie necorespunzatoare;

activitate solicitantd, lipsa de control asupra sarcinilor efectuate si grad scazut de
autonomie;

niveluri scazute de satisfactie profesional3;

activitate repetitiva, monotona intr-un ritm alert; precum si

lipsa sprijinului din partea colegilor, a supraveghetorilor si a managerilor.

Factori individuali

istoricul medical anterior;

capacitatea fizica;

varsta si genul;

obezitatea;

fumatul; precum si

utilizarea de substante narcotice/psihotrope.

Studiile efectuate in Marea Britanie au demonstrat cd expunerea la factori de risc atat
fizici, cat si psihosociali poate avea drept rezultat o probabilitate foarte mare de
aparitie a unor vatamari de naturda musculo-scheletica.
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4. Calitatea evaluarii riscurilor in ceea ce priveste
riscurile ergonomice efectuata de catre un angajator

4.1 Procesul de evaluare a riscurilor

O evaluare a riscurilor cu un nivel ridicat de calitate trebuie sa corespunda sarcinilor
efectuate zilnic de catre lucratori. Evaluarea riscurilor trebuie sa fie adecvata si
suficienta si ar trebui sa cuprinda intreaga intreprindere. De asemenea, ea ar trebui sa
fie suficient de cuprinzatoare incat sa ramana valabild pentru o perioada rezonabila de
timp si ar trebui sa fie revizuitd si actualizata ori de cate ori este necesar. Aceasta
presupune o observare atenta a tuturor atributelor mediului de lucru, cum ar fi masa
(masele) care trebuie manipulatd (manipulate), tipul de manipulare (de exempluy,
ridicare, impingere si tragere), frecventa operatiunilor, precum si abilitatile fizice si
caracteristicile lucratorilor.

O evaluare a riscurilor ergonomice, cu un grad ridicat de calitate, ar trebui sa cuprinda

urmatoarele etape:
Identificarea .
. . Evaluarea si
pericolelor si

prioritizarea

a persoanelor N .
riscurilor

expuse la risc

Adoptarea de
decizii privind
actiunile
preventive

Monitorizarea
si revizuirea
situatiei

Luarea de
masuri

Figura 1. Etapele evaluarii riscurilor

4.1.1 Identificarea riscurilor ergonomice si a lucratorilor care ar putea fi
expusi la acestea

Angajatorul ar trebui sa analizeze mediul de munca, sa evalueze si sa documenteze
toti factori de risc identificati. Factorii de risc relevanti pentru locul de munca ar trebui
sa fie evaluati. Evaluarea riscurilor ar trebui sa fie efectuata in mod sistematic.
Aceasta ar trebui sa fie planificata din timp si efectuata in colaborare cu lucratorii.
Analizele ar trebui sa se bazeze nu doar pe experientele lucratorului individual, ci si pe
descrierea obiectiva a conditiilor de munca. Este important sa se includa toti lucratorii
in evaluarea riscurilor (de exemplu, atat femeile, cat si badrbatii) si sa se ia in
considerare distributia pe véarste la locul de munca. In cazul factorilor de risc
ergonomici care trebuie evaluati, frecventa, durata si intensitatea activitatii ar trebui
sa fie luate in considerare, precum si numarul de lucratori expusi la factori de risc.

in cazul in care nu pot fi luate masuri de protectie si de prevenire ca urmare a lipsei
de personal competent in cadrul intreprinderii, angajatorul trebuie sa apeleze la
servicii sau persoane externe competente [Directiva-cadru 89/391/CEE, articolul 7
alineatul (3)].
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4.1.2 Evaluarea si prioritizarea riscurilor

Riscurile identificate ar trebui sa fie ierarhizate in ordinea importantei. Indiferent cine
va efectua evaluarea riscurilor la locul de munca, persoanele respective trebuie sa fie
competente in acest sens. Acestea ar trebui sa inteleaga abordarea generala a
evaluarii riscurilor si sd aiba capacitatea de a aplica aceasta la locul de munca si la
sarcinile de munca in cauza. In evaluarea riscurilor referitoare la aspecte de sanatate
ocupationald, expertiza medicald, ergonomica si psihologicad este necesara si utila.

Intrebérile care trebuie avute in vedere sunt:

= Cat de des sunt lucratorii expusi la risc?

= Cati lucratori sunt expusi?

= Au cunostinta atat angajatorii, cat si lucratorii de pozitiile de lucru si miscarile de
lucru adecvate si de modalitatea de utilizare a mijloacelor tehnice?

Factori agravanti

Factorii agravanti sunt intotdeauna determinati in cadrul evaluarii generale. Printre

factorii care agraveaza riscul de afectiuni musculo-scheletice se numara:

= activitatea care presupune intr-o foarte mare masura aplicarea fortei, precizie sau
rapiditate a miscarii;

= obiectele de lucru grele si dificil de prins;

= sistemele de recompensare care sustin cantitatea;

= frecvente perturbari neasteptate in productie asupra carora lucratorul nu are niciun
control; precum si

= relatiile sociale deficitare si sprijinul social redus de la locul de munca.

4.1.3 Stabilirea masurilor de prevenire si protectie si aplicarea acestora

Dupa ce riscurile au fost evaluate, angajatorul ar trebui sa elaboreze un plan de

actiune cu termene de realizare. Este esential sd se comunice concluziile evaluarii

tuturor lucratorilor si sa se asigure implicarea tuturor partilor. Ar putea fi necesare

masuri de prevenire sau de diminuare a riscurilor ergonomice la diferite niveluri ale

organizatiei. Interventiile pentru prevenirea si gestionarea riscurilor ergonomice si a

aspectelor ergonomice asociate conditiilor de munca ar putea include, de asemenea:

v rotatia posturilor sau modificarea sarcinilor (de exemplu, pentru a evita rutina si a
reduce presiunea timpului);

v acordarea unui timp suficient pentru ca lucratorii sa-si efectueze sarcinile;

v' reducerea la minimum a riscurilor fizice cum ar fi iluminatul neadecvat, zgomotul si
vibratiile;

v elaborarea in mod ergonomic a programului in schimburi dacd munca in schimburi
nu poate fi evitata;

v permiterea ca lucratorii sa ia parte la deciziile care ii afecteaza;

v’ oferirea de informatii si de sprijin lucratorilor;

v' permiterea ca lucratorii s3 depuna plangeri si analizarea acestora cu atentia
cuvenita;

v" modificarea caracteristicilor fizice ale maselor sau a proiectarii procesului de munca
(abordarea mai intai a masurilor fizice colective);

v' furnizarea de echipamente mecanice sau tehnice;

asocierea volumelor de munca cu abilitatile si resursele fiecarui lucrator;

v transmiterea de cunostinte catre lucratori si de instructiuni cu privire la modalitatile
adecvate de lucru si la indiciile timpurii de supraincarcare a muschilor si
articulatiilor; precum si

<\
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v oferirea de feedback si recompensare a lucratorilor care respectd bunele practici
ergonomice.

4.1.4 Monitorizare si revizuire

Actiunile intreprinse in vederea reducerii la minim si a prevenirii AMS ar trebui sa fie
evaluate in mod sistematic pentru a stabili elementele care functioneaza, pentru a
evalua eficacitatea actiunilor si pentru a prevedea imbunatatiri adecvate, dacd este
cazul. In masura in care este posibil din punct de vedere practic, angajatorul ar trebui
sa stabileasca si sa proiecteze locuri de munca/posturi de lucru si sarcini de munca
astfel incat lucratorii sa poata utiliza pozitii ergonomice in cadrul activitatii si sa
utilizeze miscari de lucru care sunt favorabile corpului.

Inspectorul de munca ar trebui sa verifice daca angajatorul aplica o intelegere holistica
a maodificarilor si imbunatatirilor ergonomice aduse anumitor posturi de lucru, pentru a
confirma faptul ca acestea nu cauzeaza efecte nedorite asupra altor posturi de lucru,
in cadrul unei linii de productie sau al unui flux de productie.

4.2 Metode pentru evaluarea riscurilor in vederea prevenirii AMS

Angajatorul este obligat sa verifice daca lucratorii isi desfasoara activitatea folosind
pozitii de lucru, miscari de lucru, manipulare manuala si actiuni repetitive care le pot
pune in pericol sdnatatea sau care i obosesc in mod inutil. Inspectorii de munca ar
trebui sa cunoasca faptul ca exista numeroase metode de evaluare pentru identificarea
situatiilor de munca ce pot afecta sanatatea lucratorilor. Printre acestea se numara
urmatoarele:

- Metoda indicatorilor-cheie privind operatiunile de manipulare manuala (Key
Indicator Method Manual Handling Operations - KIM MO)

Aceastd metoda a fost dezvoltata si publicatda de Institutul Federal German pentru
Securitatea si Sandtatea in Muncad in 2012. Ea se axeaza pe determinarea sarcinilor de
lucru fizice ale lucratorilor implicati in operatiuni de manipulare manuald prin
abordarea unui numar de sapte parametri legati de activitatea de munca, organizarea
muncii, conditile de munca, pozitia de lucru si fortele utilizate in indeplinirea
sarcinilor.

Trebuie evidentiat faptul ca aceasta metoda poate sa evalueze un numar mic de
operatiuni de manipulare manualda similare, cum ar fi operatiunile de ridicare,
transportare, impingere si tragere.

Pentru mai multe informatii, inspectorii de munca pot consulta urmatoarea pagina
web: https://www.baua.de/EN/Topics/Work-design/Physical-workload/Key-indicator-
method/Key-indicator-method_node.html

- Diagramele pentru evaluarea manipularii manuale (Manual Handling
Assessment Charts - instrumentul MAC)

Aceasta metoda a fost publicatd de Health and Safety Executive (HSE) din Marea
Britanie in 2014 pentru evaluarea celor mai frecventi factori de risc in operatiunile de
ridicare (si coborare), transportare si manipulare in echipa si pentru a contribui la
identificarea manipularii manuale cu grad ridicat de risc.

Instrumentul MAC nu este adecvat pentru unele operatiuni de manipulare manuala,
cum ar fi cele care implicd impingerea si tragerea. De asemenea, acesta nu este
elaborat pentru a evalua riscurile asociate afectiunilor membrelor superioare, de la
locul de munca. Utilizarea acestuia nu presupune o evaluare completa a riscurilor.
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Aceastd metoda foloseste o fisda de punctaj pentru evaluarea riscurilor generate de
operatiunile de manipulare manuala. Sunt utilizati 11 factori de risc in total, insa
factorii individuali si psihosociali sunt luati in considerare separat. Metoda nu tine cont
de frecventa operatiunilor. Pentru mai multe informatii, inspectorii de munca pot
consulta urmatorul site web: http://www.hse.gov.uk/pubns/indg383.pdf

Intrucat AMS constituie riscuri semnificative pentru cei care lucreaza in sectorul
asistentei medicale si sociale, care trebuie sd mute si s& manipuleze pacienti, HSE a
publicat orientari specifice acestui sector la adresa:
http://www.hse.gov.uk/healthservices/moving-handling.htm Si
www.hse.gov.uk/pUbns/hsis3.pdf [HSIS3 - Getting to grips with hoisting people
(Intelegerea operatiunii de ridicare a persoanelor)].

- Evaluarea sarcinilor repetitive efectuate cu ajutorul membrelor superioare
(Assessment of repetitive tasks of the upper limbs - instrumentul ART)
Aceasta metoda, publicatd de Health and Safety Executive (HSE) din Marea Britanie in
2010, este elaborata pentru evaluarea sarcinilor care necesitd miscarea repetitiva a
membrelor superioare (de exemplu, brate si maini). Instrumentul ART contribuie la
identificarea sarcinilor care implica riscuri semnificative si la identificarea aspectelor
asupra cdrora se vor axa masurile de reducere a riscurilor. De asemenea, acesta este
util in evaluarea unora dintre cei mai frecventi factori de risc in activitatea repetitiva
care contribuie la aparitia afectiunilor la membrele superioare.

ART este cel mai potrivit pentru: sarcinile care implica actiuni ale membrelor
superioare, sarcini repetate la fiecare cateva minute sau chiar mai frecvent si sarcinile
care au loc cel putin 1-2 ore pe zi sau pe schimb. Aceste sarcini se regasesc, de
obicei, in activitatea de asamblare, productie, prelucrare, ambalare, incarcare si
sortare, precum si in activitatea care implica utilizarea regulata a uneltelor de mana.

Pentru mai multe informatii, inspectorii de munca pot consulta urmatoarea pagina
web: http://www.hse.gov.uk/MSd/art-tool.htm

- Instrumentul de evaluare a riscurilor pentru operatiunile de impingere si
tragere (Risk Assessment for Pushing and Pulling - instrumentul RAPP)
Aceastda metoda, publicata de Health and Safety Executive (HSE) din Marea Britanie in
2016, este elaborata pentru evaluarea riscurilor-cheie in cadrul operatiunilor manuale
de impingere si tragere care implica un efort al intregului corp, de exemplu mutarea
unor cdrucioare sau cutii mobile incarcate sau tararea, tractarea, glisarea sau
rostogolirea maselor. Acest instrument ar trebui utilizat in paralel cu instrumentul MAC
si urmeaza o abordare similard celei utilizate in cadrul instrumentului MAC. Acesta
este util in identificarea activitatilor de impingere si tragere cu risc ridicat si in
verificarea eficacitatii masurilor de reducere a riscurilor.

Instrumentul RAPP este util in evaluarea deplasarii maselor cu echipamente mobile pe
roti (de exemplu, carucioare de mana, transpaleti, carucioare sau roabe) si a
deplasarii maselor fara utilizarea de echipamente mobile, care ar putea implica actiuni
precum cele de tarare/glisare, agitare (de exemplu, pivotare si rostogolire) si
rostogolire.

Pentru mai multe informatii, inspectorii de munca pot consulta urmatoarea pagina
web: http://www.hse.gov.uk/msd/pushpull/index.htm

La nivel european si international au fost elaborate diferite standarde pentru a aborda
aspectele legate de ergonomie. Pentru mai multe detalii, consultati sectiunea
~Informatii suplimentare” din prezentul ghid.
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5. Exemple de bune practici

5.1 Bune practici in care este aplicata o perspectiva holistica

Analiza diferitelor etape ale manipuldrii manuale a maselor care formeaza o sarcina
de muncd in vederea imbunatatirii structurii generale poate fi deosebit de
importanta pentru lucratorul care efectueaza operatiuni de ridicare. De exemplu,
problemele de manipulare manuala intr-un depozit de butoaie in care acestea
trebuie sa fie impinse, trase si ridicate pentru a fi curdtate ar putea fi reduse, de
exemplu, prin instalarea de transportatoare cu role pentru a permite manipularea
mai usoara a butoaielor.

Lipsa unui spatiu suficient in momentul ridicarii conduce la pozitii incomode cu
riscuri crescute de accidentare. Angajatorii trebuie sa ia in considerare spatiul
disponibil pentru miscarile corpului uman, tindnd seama ca este necesar un spatiu
suplimentar atunci cadnd sunt efectuate sarcini de ridicare. Trebuie sa fie evitate
zonele joase si spatiile de depozitare unde obiectele sunt plasate pe toate nivelurile
in nise inguste, intrucat este dificil pentru lucrdtori sa manipuleze obiectele in astfel
de spatii. In astfel de cazuri, este nevoie de echipamente mecanice (sau
automatizare) pentru ridicare si transportare.

De exemplu, incd din etapa de proiectare a constructiei unui centru rezidential
pentru varstnici, trebuie planificate spatii de lucru functionale din punct de vedere
ergonomic, dusuri, toalete si dormitoare pentru, pe de o parte, rezidentii acestuia
si, pe de altd parte, pentru personal, astfel incat echipamentele tehnice si lifturile
pentru persoane sa poata fi folosite cu usurinta.

Se pot aduce modificari locurilor de munca, cum ar fi modificarea posturilor de lucru
si/sau a echipamentului de munca, aplicarea rotatiei posturilor, furnizarea de
materiale vizuale de constientizare pentru a promova pozitii de lucru si miscari
corespunzatoare, precum si furnizarea de instructiuni privind securitatea si
sanatatea in munca lucratorilor pentru a preveni riscurile de vatamare la nivelul
zonei lombare si al umerilor, de exemplu, intr-o spalatorie. Sarcinile de munca
efectuate de catre lucratori intr-o spalatorie ii expun unor riscuri ca urmare a
combinatiei dintre aplecarea excesiva in fatda pentru a ridica rufele uscate si cele
umede, efortul mare si munca in pozitii incomode.

Podelele neuniforme, alunecoase sau instabile se regdsesc, de obicei, in industria
alimentard, unde acumularea de mancare si grasime poate contamina suprafetele.
O bund organizare a activitdtilor de curatenie este esentiald, insa sunt necesare
masuri suplimentare, cum ar fi utilizarea de acoperiri speciale pentru podele si
antiderapante pentru a impiedica ca o astfel de contaminare a suprafetei sa
determine un pericol de alunecare.

Denivelarile solului sau ale suprafetelor de lucru pot prezenta riscuri. Urcarea
maselor pe trepte poate fi usurata prin utilizarea de unor echipamente pentru
ridicare. In unitatile cu trepte putine, rampele pot permite utilizarea de carucioare
cu roti. In cazurile in care exista scari mai lungi, rampele inguste pe langa trepte
pot contribui la reducerea manipuldrii manuale a maselor, fiind necesare sisteme de
franare pe pantele descendente. Numeroase dispozitive auxiliare mecanice pot fi
utilizate pentru a reduce la minimum ridicarea intre zonele de lucru aflate la diferite
inaltimi.

O conditie prealabild pentru evitarea AMS este ca lucratorii sa stie cum sa-si
desfasoare activitatea intr-un mod adecvat, in special in domeniul asistentei

medicale, unde personalul trebuie sa transporte si sa asiste pacienti cu sau fara
mijloace tehnice. Pentru a garanta acest lucru, angajatorii trebuie sa aiba
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competenta in evaluarea si transmiterea de informatii privind riscurile de AMS si
modalitatea de reducere la minimum a acestora, fie ei insisi, fie apeland la o astfel
de competenta in alte moduri. In acest caz, serviciile externe de SSM sau o
expertiza externa a mediului de munca si ergonomica pot fi foarte utile.

De asemenea, este important sa se furnizeze instructiuni si, in unele cazuri,
formare profesionald specifica cu privire la tehnicile de lucru atunci cand se
angajeaza noi lucratori si se modifica procedurile de lucru. Instructiunile si
informatiile trebuie repetate periodic. Angajatorii trebuie sa verifice daca
procedurile curente pentru punerea in aplicare a acestor instructiuni sunt relevante
si adecvate si daca instructiunile sunt respectate.

5.2 Manipularea manuala a maselor

Lucratorii ar trebui sd@ primeasca echipamente tehnice auxiliare, cum ar fi
carucioarele elevatoare; acolo unde ar fi necesara manipularea manuala pentru a
muta masele, poate fi utilizata puterea hidraulica, pentru a le ridica si a le cobori.
Aceste carucioare pot fi utilizate in zone aglomerate si inguste, fiind proiectate
pentru a muta diferite tipuri de mase. Stivuitoarele pot fi operate manual sau
actionate electric si sunt disponibile modele cu control de la sol si cu stivuitorist in
cabina de comanda. Stivuitoarele sunt transpalete de tip elevator utilizate in mod
obisnuit pentru incarcarea si descarcarea marfurilor, atat pe rafturile de depozitare,
cat si in vehicule.

Este important ca lucratorii sa cunoasca greutatea aproximativd a maselor pentru
a-si putea adapta forta atunci cand le manipuleaza. Atat sarcinile foarte usoare, cat
si sarcinile exagerat de grele pot cauza probleme. Angajatorii trebuie sa se asigure
ca lucratorii primesc indicatii generale si, atunci cand este posibil, informatii precise
privind greutatea unei mase si centrul de greutate al portiunii celei mai grele in
cazul in care aceasta este excentrica.

Pentru transportarea unui laptop, ar trebui aleasda o geanta care sa preia in mod
adecvat greutatea laptopului si a accesoriilor acestuia. Pentru greutati care
depasesc 5 kg, sunt recomandate genti de transport pe roti. Gentile pentru laptop
trebuie sa aiba bretele late, captusite si o curea la nivelul taliei pentru a distribui o
parte din greutate pe solduri.

5.3 Munca repetitiva

Utilizati laptopul drept computer de birou folosind un scaun de birou ergonomic,
folosind bratele scaunului pentru a permite ca umerii sa se relaxeze si mainile sa fie
la nivelul cotului si pozitiondnd laptopul pe un suport (sau folosind un monitor
separat) pentru a permite ca monitorul sa se afle la nivelul ochilor sau usor sub
acest nivel.

Pentru a evita lumina stralucitoare, pozitionati monitorul laptopului astfel incéat
acesta sa fie perpendicular pe ferestre, trageti draperiile si storurile pentru a bloca
lumina puternica de afara si evitati lucrul in conditii de iluminat puternic.

In ceea ce priveste telefoanele mobile, utilizati dispozitivele de tip maini libere
pentru a elimina pozitiile statice, fortate, in timpul apelurilor telefonice lungi.

Conectati tableta la un monitor de computer compatibil sau un ecran pentru a
corecta pozitia gatului. Plasati tastatura tabletei intr-o pozitie care sa permita
relaxarea umerilor si a coatelor.

Casierii din magazine ar trebui sa aiba un program care sa le permita sa lucreze
maximum doud ore la casa. Lucratorul poate apoi sa indeplineasca alte sarcini de
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munca pentru cel putin o jumatate de orda sau sa ia o scurta pauzad pentru a
diversifica miscarile inainte de a se intoarce la casa de marcat. Acest lucru poate fi
aplicat si altor posturi de lucru ce presupun miscari repetitive similare, din alte
sectoare de activitate, cum ar fi industria prelucratoare si cea alimentara.

5.4 Perioadele prelungite de sedere

Cateva masuri simple care pot fi luate pentru a reduce perioada de sedere sunt
urmatoarele:

» |uarea unei pauze de la aceasta pozitie, la fiecare 30 de minute;

= adoptarea unei pozitii ortostatice in timpul conversatiilor telefonice sau al lucrului la
calculator;

= utilizarea de posturi de lucru care sunt usor de ajustat pe indltime in functie de
nevoile individuale; precum si

= plimbarea cu colegii in timpul unei reuniuni de lucru, decat statul pe scaun intr-o
sala de conferinte.
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6. Cum se efectueaza un control folosind o abordare
preventiva a AMS

6.1 Planificarea controlului

Inainte de control, inspectorul de munca trebuie sa-si planifice obiectivele, temele si
timpul estimat necesar pentru realizarea inspectiei. Controalele care se axeaza pe
AMS/riscurile ergonomice pot necesita uneori mai mult timp decat alte controale. Prin
urmare, uneori este necesar ca mai multi inspectori de munca sa ia parte la control,
de exemplu atunci cand locul de munca controlat este extins.

Inspectorul de munca trebuie sd se familiarizeze cu riscurile ergonomice specifice la
care lucratorii sunt susceptibili a fi expusi in cadrul sectorului de activitate (a se vedea
exemplele din sectiunea 3.3) si sa stranga informatii privind locul de munca si
masurile anterioare, de exemplu din rapoartele de control si din cele privind
accidentele. In cazul in care, conform procedurilor INM, inspectorul de munca poate sa
anunte in avans controlul, acest lucru ar putea constitui un avantaj. Notificarea
prealabild a controlului face ca vizita de control sa fie una transparenta si rapida.

Se recomanda sa se furnizeze angajatorului urmatoarele informatii:

= ora si locul controlului;

= |ucratorii pe care inspectorul de munca ar dori sa i intdlneasca;

= cine va (vor) participa din partea INM;

= documentele ce urmeaza sa fie puse la dispozitie si informatiile ce vor fi trimise
inspectorului de munca anterior controlului; precum si

» informatii privind metodele specifice care vor fi utilizate in cadrul controlului (daca
acest lucru este relevant).

6.2 In cadrul controlului

Controlul este efectuat in conformitate cu practicile nationale. O procedura
recomandata este aceea de a etapiza controlul intr-o reuniune initiald, o vizita la locul
de munca si o reuniune finala.

In cadrul reuniunii initiale, trebuie verificatd documentatia evaludrii riscurilor, in
special pentru a se analiza dacd au fost incluse toate riscurile ergonomice. Este
important, de asemenea, sa se determine daca femeile si barbatii, precum si daca
tinerii si varstnicii au sarcini diferite si, prin urmare, sunt expusi la factori de risc
ergonomic diferiti. La evaluarea riscurilor ergonomice exista deseori metode nationale
special elaborate pentru inspectorii de muncd, cum ar fi listele de verificare,
chestionarele, interviurile de grup, interviurile individuale si observatiile. Cu ajutorul
acestora, inspectorul de muncd poate evalua factorii ergonomici care pot sa existe
intr-un anumit loc de munca.

In continuare, este prezentatd o listd neexhaustivd de intrebdri referitoare la
evaluarea riscurilor ergonomice care pot fi utilizate in cadrul oricarui control:

1. A efectuat angajatorul o evaluare a riscurilor?

2. Au fost identificate si evaluate riscurile ergonomice asociate conditiilor de munca?

3. Au fost incluse toate grupurile de lucratori (de exemplu, lucratori migranti, lucratori
temporari, lucratori tineri, lucratori varstnici, femei, barbati, lucratori cu fractiune
de norma si lucratori in schimburi) in evaluarea riscurilor?

4. Ce riscuri ergonomice au fost identificate si evaluate? (manipulare manuala,
activitate repetitiva, impingere si tragere etc.)
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Au fost inclusi factori agravanti? (factori fizici, organizationali, psihosociali etc.)
Cum au fost identificate riscurile si cum au fost evaluate acestea?

A fost utilizata o lista de verificare sau o altd metoda?

Cine a participat la evaluarea riscurilor?

A folosit angajatorul servicii SSM interne sau externe?

0.A fost elaborat un plan de actiune si au fost stabilite responsabilitatile?

1.Ce actiuni (de exemplu, masuri de prevenire si protectie) au fost luate dupa
evaluarea riscurilor?

12.Au fost eficace actiunile?

13.Au primit lucratorii informatii si au fost instruiti cu privire la modalitatile de
prevenire a riscurilor ergonomice?

RREOVONOWU

Anexa 1 contine o versiune extinsa a listei de intrebari de mai sus pentru aprecierea
calitatii evaluarii riscurilor si a masurilor privind riscurile ergonomice.

Anexa 2 contine o serie de modele de evaluare care pot fi consultate in cazul in care
inspectorul de munca doreste sa aprofundeze aprecierea sa cu privire la evaluarea
riscurilor efectuata de catre angajator, de exemplu s3a examineze dacad evaluarea
riscurilor si masurile luate sau planificate sunt sau nu adecvate.

Este important de retinut cd angajatorului 1i revine responsabilitatea de a identifica si
de a evalua riscurile ergonomice asociate activitatilor de la locurile de munca, si nu
inspectorului de munca. Inspectorul de munca analizeaza daca evaluarea riscurilor a
fost efectuata in conformitate cu legislatia si daca aceasta este completa si adecvata.

Inspectorul de Amuncé se va confrunta cu diferite situatii in functie de raspunsurile
angajatorului. In cazul in care evaluarea riscurilor, masurile luate si planul de
prevenire si protectie par sa fie bine realizate, inspectorul de munca poate sa decida
sa verifice mediul de munca doar la un singur post de lucru. Totusi, in cazul in care
inspectorul de munca considera ar putea exista neconformitati, acesta trebuie sa
verifice mai multe posturi de lucru. In acest caz, inspectorul de munca poate utiliza
modelele de evaluare prezentate in Anexa 2.

Atunci cand controleaza postul/posturile de lucru, inspectorul de muncd observa
mediul de munca existent. Trebuie sa discute cu o serie de persoane, de la manageri
la lucratori. Este important ca inspectorul de munca sa obtind informatii referitoare la
conditile de munca pentru a aprecia daca evaluarea riscurilor acopera riscurile
prezente in mediul de munca.

De asemenea, statisticile privind concediul medical asociat conditilor de muncag,
fluctuatia personalului, accidentele de muncd si bolile profesionale, precum si
informatiile din partea furnizorului de servicii de medicina muncii sau a altor experti
externi reprezinta surse utile de informatii.

Anumite semnale, cum ar fi informatii de la persoane, plangeri sau sesizari anonime si
informatiile obtinute in cursul controlului pot indica existenta wunor riscuri
ergonomice/AMS asociate conditiilor de munca.

in cadrul reuniunii finale, inspectorul de muncd trebuie s& prezinte observatiile si
constatarile sale, precum si masurile, sistarile sau recomandarile care urmeaza sa fie
transmise angajatorului. De asemenea, se pot transmite angajatorului instructiuni si
orientari privind SSM prin intermediul paginilor web relevante, al seturilor de
instrumente special elaborate, al cursurilor de formare si al modelelor de bune
practici.
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6.3 Dupa control

Inspectorul de munca trebuie sa analizeze:

= daca evaluarea riscurilor este in conformitate cu legislatia nationald si daca au fost
identificate riscurile ergonomice relevante;

= dacd a fost inclus integral mediul de munca (de exemplu, locuri de muncd, zone
organizationale si puncte de lucru externe) si toate grupurile de lucratori in
evaluarea riscurilor intreprinderii; precum si

= daca au fost stabilite masuri adecvate, termene limita si responsabilitati.

Inspectorii de munca din Europa au modalitati diferite de actiune pentru a se asigura
ca un loc de munca este in conformitate cu legislatia (nationald) in materie de
securitate si sandtate in munca. Inspectorul de munca poate intocmi un raport de
control (proces verbal de control - PVC), poate emite o notd (anexa la PVC) de
imbunatatire/sistare si poate da instructiuni si/sau orientari angajatorului. Inspectorul
de munca poate, de asemenea, sd impund masuri insotite de termene-limita in cazul
in care constata neconformitati in raport cu obligatiile prevazute in legislatia nationala.

Exemple de neconformitati si masuri aferente:

= In cazul in care evaluarea riscurilor nu a fost efectuatd deloc, inspectorul de munca
poate impune masuri in conformitate cu legislatia nationald (de exemplu, un
avertisment), obligdnd angajatorul sa efectueze evaluarea riscurilor.

= In cazul in care a fost efectuata o evaluare a riscurilor, insa riscurile ergonomice nu
au fost evaluate, inspectorul de munca va dispune masuri angajatorului in vederea
completarii evaluarii riscurilor, in conformitate cu legislatia nationala. Acest lucru se
aplicd, de asemenea, situatiilor in care alte elemente esentiale ale evaluarii
riscurilor lipsesc sau sunt incomplete, de exemplu riscurile ergonomice nu au fost
evaluate suficient de amanuntit. In cazul unor astfel de neconformit&ti, inspectorul
poate sugera apelarea la servicii externe de SSM.

= In cazul in care evaluarea riscurilor nu este actualizatd, inspectorul de munca poate
impune masuri, in conformitate cu legislatia nationald, in vederea actualizarii
evaluarii riscurilor.

= In cazul in care nu au fost luate masuri desi au fost identificate riscuri ergonomice,
inspectorul de munca va solicita ca angajatorul sa ia masuri de prevenire si
protectie.

= In cazul in care masurile luate nu sunt adecvate pentru a reduce riscurile,
inspectorul de munca poate solicita noi masuri care sa fie mai eficace.

= In cazul in care lucrdtorii nu au fost instruiti cu privire la modalitatea de evitare a
riscurilor, inspectorul de munca va solicita angajatorului sa realizeze instruirea.

Conform procedurilor nationale, inspectorul de munca va stabili daca va fi necesar un
nou control in vederea verificarii masurilor dispuse, precum si a punerii in aplicare a
planului de actiune in timp util.
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Referinte

' Ergonomics for the Prevention of Musculoskeletal Disorders (AFS 2012:2), Dispozitii
si recomandari generale ale Autoritatii pentru mediul de lucru din Suedia cu privire la
ergonomia pentru prevenirea afectiunilor musculo-scheletice.

" Cel de al saselea studiu european privind conditiile de muncd - Raport general (2017
actualizare), Oficiul pentru Publicatii al Uniunii Europene, Luxemburg, Eurofound,
2017.

" Ergonomics Guidance for Mobile Devices, OHS 12-063-4/2012, Universitatea
Stanford, California SUA.

V' What are the risks of sitting too much?, Edward R. Laskowski, M.D, Mayo Clinic,
Statele Unite, https://www.mayoclinic.org/healthy-lifestyle/adult-health/expert-
answers/sitting/faq-20058005

V' FACTS nr. 71 Introduction to work-related musculoskeletal disorders, [Introducere in
afectiunile musculo-scheletice asociate conditiilor de muncda] EU-OSHA, 2007.

V' The role of work stress and psychosocial factors in the development of
musculoskeletal disorders [Rolul stresului de la locul de munca si al factorilor
psihologici in aparitia afectiunilor musculo-scheletice], 2004, Roben Centre for Health
Ergonomics, University of Surrey, Regatul Unit.
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Informatii suplimentare

EN 1005-2:2003+A1:2008 Securitatea masinilor. Performanta fizica umana, Partea
2: Manipularea manuala a masinilor si a partilor componente ale masinilor;

EN 1005-3:2002+A1:2008 Securitatea masinilor. Performanta fizica umana, Partea
3: Limite de forte recomandate pentru utilizarea masinilor;

EN 1005-4:2005+A1:2008 Securitatea masinilor. Performanta fizica umana, Partea
4: Evaluarea pozitiilor de lucru si a miscarilor in relatie cu masinile;

EN 1005-5:2007 Securitatea masinilor. Performanta fizicA umana, Partea 5:
Evaluarea riscului pentru manipularea repetitiva cu frecventa mare;

EN ISO 14738:2008 Securitatea masinilor. Cerinte antropometrice pentru
proiectarea pozitiilor de lucru la masini;

ISO 11228-1:2003 Ergonomie. Manipularea manuald, Partea 1: Ridicarea si
purtarea obiectelor; N

ISO 11228-2:2007 Ergonomie. Manipularea manualda, Partea 2: Impingerea si
tragerea;

ISO 11228-3:2007 Ergonomie. Manipularea manuald, Partea 3: Manipularea
incarcaturilor mici cu frecventa mare;

ISO 45001:2018 Sisteme de management al sanatatii si securitatii ocupationale -
Cerinte cu ghid de utilizare;

Ergonomics for the Prevention of Musculoskeletal Disorders (AFS 2012:2), Dispozitii
si recomandari generale ale Autoritatii pentru mediul de lucru din Suedia cu privire
la ergonomia pentru prevenirea afectiunilor musculo-scheletice,
https://www.av.se/en/work-environment-work-and-
inspections/publications/foreskrifter/ergonomics-for-the-prevention-of-
musculoskeletal-disorders-afs-20122/

HSG6 Upper limb disorders in the workplace [Afectiunile membrelor superioare la
locul de munca] (http://www.hse.gov.uk/pubns/books /hsg60.htm);
INDG143(rev3) Manual handling at work: A brief guide [Manipularea manuala la
locul de munca: un scurt ghid](www.hse.gov.uk/pubns/indg143.pdf); INDG398
Making the best use of lifting and handling aids [Folosirea in mod optim a
auxiliarelor pentru ridicare si manipulare] (www.hse.gov.uk/pubns/indg398.pdf)
Manual Handling Solutions You Can Handle, HSG115-HSE, UK Health and Safety
Executive, 2010;

Factsheet 78 - Work-related musculoskeletal disorders: prevention report - A
summary, [Fisa informativa 78 - Afectiunile musculo-scheletice asociate conditiilor
de munca: rezumat] EU-OSHA, 08.02.2008, https://osha.europa.eu/en/tools-and-
publications/publications/factsheets/78;

Factsheet 5 - Work-related neck and upper limb musculoskeletal disorders [Fisa
informativd 5 - Afectiunile musculo-scheletice ale gatului si ale membrelor
superioare asociate conditiilor de munca], EU-OSHA 03.02.2000,
https://osha.europa.eu/en/tools-and-publications/publications/factsheets/5;
Factsheet 10 - Work-related low back disorders [Fisa informativa 10 - Afectiunile
dorso-lombare asociate conditilor de munca], EU-OSHA, 01.10.2000,
https://osha.europa.eu/en/tools-and-publications/publications/factsheets/10;
Factsheet 4 — Preventing work-related musculoskeletal disorders [Fisa informativa 4
- Prevenirea afectiunilor musculo-scheletice asociate conditiilor de munca], EU-
OSHA, 02.02.2000
https://osha.europa.eu/en/tools-and-publications/publications/factsheets/4;
Factsheet 6 - Repetitive strain injuries in EU Member States [Fisa informativa 6 -
Leziunile cauzate de eforturile repetitive in statele membre ale UE], 04.02.2000,
https://osha.europa.eu/sv/tools-and-publications/publications/factsheets/6.
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Anexa 1

Lista de intrebari pentru aprecierea calitatii evaluarii
riscurilor si a masurilor privind riscurile ergonomice

Intrebdri adresate de catre inspectorul de munca angajatorului si reprezentatului
(reprezentantilor) lucratorilor.

Parte Intrebare Da | Intr-o | Nu Explicatii/Observatii
oarecare
masura
1. Identificarea riscurilor si a lucratorilor expusi
Angajatorul a efectuat evaluarea | O O
riscurilor?
Evaluarea riscurilor a fost O O
planificata metodic?
Angajatorul/reprezentantii O O O La ce nivel?

acestuia au participat la
evaluarea riscurilor?

Ce metoda a fost utilizata? O interviuri
O chestionare
O discutii de grup

O altele ...ccovcverveneee..
Metoda utilizata a fost adecvata O O O
si eficace?
A participat serviciul intern sau s- | O serviciu intern | O
a apelat la serviciu extern de O serviciu extern | O
SSM?
La evaluarea riscurilor a O O O
participat si o persoana
competenta cu experienta in
ergonomie?
Evaluarea riscurilor a inclus
urmatoarele grupuri de lucratori?
» tineri si varstnici O O O
» femei si barbati O O O
* |ucratori migranti O O O
* |ucratori temporari O O O
* lucratori cu timp partial O O O
* lucratori in schimburi O O O
= telesalariati O O O
= grupuri de lucru multiculturale O O |
Evaluarea riscurilor s-a realizat O O O O intreprindere poate avea
pentru toate zonele de activitate? mai multe locuri de munca
separate unele de altele.
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Parte

Intrebare

Da

Intr-o
oarecare
masura

Explicatii/Observatii

Evaluarea riscurilor cuprinde
riscurile ergonomice existente, cu
luarea in considerare a
frecventei, duratei si intensitatii,
legate de:

munca repetitiva;
manipularea manuala, ridicare
si transportare;

impingerea si tragerea;

pozitii si miscari de lucru;

stat in picioare prelungit;
cunoasterea metodelor de lucru
corecte din punct de vedere
ergonomic si a modalitatii de
utilizare a echipamentelor
tehnice;

perioadele prelungite de
sedere?

Ooooo oo

Ooooo oo

Ooooo oo

La evaluarea riscurilor au fost
avute in vedere si alte pericole
fizice, cum ar fi:

vibratiile si zgomotul puternic;
temperaturile ridicate sau
scazute;

ergonomia vizuala si iluminatul?

oo

oo

oo

Factorii agravanti ai afectiunilor
musculo-scheletice trebuie
intotdeauna luati in considerare la
evaluarea completa a riscurilor.
Acesti factori au fost inclusi?
Factorii care agraveaza riscul de
AMS sunt urmatorii:

activitatea implica utilizarea
unei forte ridicate, precizie sau
miscari rapide;

obiectul de lucru este greu si
dificil de prins;

posturile de lucru nu se pot
adapta la lucrator;

este aplicat un sistem de
recompensare bazat pe
cantitate;

exista disfunctionalitati
neprevazute ce apar frecvent in
procesul de productie asupra
carora lucratorii nu au niciun
control;

relatiile sociale si sprijinul social
sunt deficitare la locul de
munca;

instrumentele nu se pot adapta
la lucrator;
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Parte

Intrebare

Da

Intr-o
oarecare
masura

Explicatii/Observatii

* nu sunt prevazute suficiente
pauze (recuperare);

» EIP nu este adecvat (de ex.,
manusile sunt prea mari);

= este necesara precizie foarte
mare (de exemplu, in
asamblarea pieselor de mici
dimensiuni).

O

O

Documentul de evaluare a
riscurilor cuprinde toate aspectele
relevante ale evaluarii?

Au primit toti lucratorii
instructiuni de lucru privind
desfasurarea activitatii in conditii
sigure din punct de vedere
ergonomic?

Evaluare si prioritizare

A fost elaborat planul de
prevenire si protectie?

O

O

O

Stabilirea masurilor de prevenire si aplicarea acestora

Au fost stabilite masuri pentru
diferitele niveluri de riscuri
ergonomice?

O

O

O

Risc = probabilitate x
consecinta

Au fost stabilite persoane
responsabile si termene?

Au participat reprezentantii
lucratorilor?

A fost respectata ierarhia de
control al pericolelor (prioritizare)
la stabilirea masurilor?

Masurile de protectie
colective si cele
organizatorice trebuie sa
aiba prioritate fata de cele
individuale.

In planul de prevenire si protectie
au fost prevazute termene?

A fost pus in aplicare planul de
prevenire si protectie?

Monitorizare si revizuire

Au fost evaluate masurile luate?

|a

|d

|a
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Evaluarea finala a inspectorului de munca:

Intrebare Da Intr-o | Nu Observatii

oarecare Recomandare/dispozitie
masura

Procesul de evaluare a riscurilor O O O

este usor de urmat si adecvat

scopului?

Reprezentantii lucratorilor s-au O O O

implicat suficient in procesul de

evaluare?

Principalii factori de risc O O O |Au fost inclusi factorii

ergonomic au fost identificati si agravanti?

evaluati in mod adecvat?

Toate grupurile de lucratori au
fost incluse?

Documentul privind evaluarea
riscurilor este adecvat in ceea ce
priveste forma si continutul

acestuia?

Au fost luate sau initiate masuri, O O O
iar eficacitatea acestora a fost

verificata?

Lucratorii primesc instructiuni O O O

suficiente in vederea evitarii AMS?
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Anexa 2

Modele pentru evaluarea riscurilor de aparitie a AMS*

Scop

Atunci cand verifica evaluarea riscurilor efectuata de catre angajator in ceea ce
priveste riscurile de aparitie a AMS, inspectorii de muncd au nevoie uneori de o
metoda/instrument practic, sistematic si simplu, spre exemplu pentru a decide daca
evaluarea riscurilor efectuata de angajator, inclusiv masurile luate sau planificate, este
sau nu suficientd. Folosind unul dintre aceste modele atunci cand viziteaza o serie de
puncte de lucru, inspectorul de munca poate sa obtina indicatii preliminare cu privire
la activitatea efectuata de angajator.

Principiile modelelor

Relatiile dintre munca si riscul de afectiuni musculo-scheletice sunt deseori dificil de
detectat. Aceste modele au fost simplificate pentru a permite utilizarea lor in practica.
Acestea evalueaza doar unele aspecte ale cate unui singur tip de masa, prin urmare
nu pot fi folosite drept valori-limitd exacte pentru mase. Cu toate acestea, ele ar
trebui sa ofere orientari suficient de pertinente pentru inspectorii de munca. Datorita
acestei simplificari, aplicarea ad literam a modelelor poate conduce atat Ia
supraestimarea, cat si la subestimarea riscurilor reale. Evaluarile complete vor
necesita luarea in calcul a mai multor factori si utilizarea unor modele mai exacte care
presupun o buna cunoastere a ergonomiei. Sunt necesare, de asemenea, cunostinte
pentru activitatile in care pot aparea riscuri de afectiuni ale corzilor vocale.

Modelele sunt elaborate conform unui sistem format din trei zone (rosie-galbena-
verde) care ofera o indicatie clara a conditiilor de munca in care riscul este deosebit de
mare sau neglijabil.

Culorile din cadrul modelelor au urmatoarele sensuri:

Zona rosie = inadecvat
Masele manipulate din cadrul activitatii sunt de o asemenea amploare si naturd incat
toti lucratorii sau majoritatea lucratorilor risca sa prezinte afectiuni musculo-scheletice
pe termen scurt sau lung.

Angajatorul trebuie sa modifice conditiile de munca imediat astfel incat sa elimine sau
sa reduca riscul, cu exceptia cazului in care exista motive speciale pentru amanarea
masurilor. Astfel de motive ar putea include dificultati practice foarte mari privind
eliminarea rapida a deficientelor implicand riscuri, sau instruirea angajatilor special
selectati cu privire la riscuri si competentele necesare pentru evitarea acestora.

Zona galbena = evaluare mai aprofundata

Masele din cadrul activitatii au o asemenea amploare si naturd incat mai multi lucratori
risca sa prezinte afectiuni musculo-scheletice pe termen scurt sau lung. In vederea
stabilirii gradului de risc, angajatorul trebuie sa efectueze o cercetare si evaluari mai
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precise cu ajutorul unui expert in ergonomie. Trebuie sa fie luati in considerare, in
mod special, factorii temporali (ritm, frecventa, durata etc.).

Zona verde = acceptabil
Masele din cadrul activitatii sunt de o asemenea amploare si natura incat niciun
angajat sau doar cativa angajati risca sa prezinte afectiuni musculo-scheletice.

Prin urmare, pentru majoritatea angajatilor, masele nu prezinta niciun risc de
afectiuni. Cu toate acestea, angajatorul trebuie sa fie prudent in ceea ce priveste
grupurile de risc specifice (de exemplu, femei insdrcinate, minori sau angajati care au
fost recent bolnavi). In mod normal, nu sunt necesare masuri generale, insa ar trebui
luate masuri individuale atunci cand acestea sunt necesare.

Modele pentru evaluarea pozitiilor de lucru in sezut, in picioare si in mers

Gradul de vatamare este imposibil de stabilit in cazul fiecarei pozitii de lucru
individuale, intrucat deseori este dificil a se face distinctie intre ele. De regulad insg,
existd o pozitie de lucru sau cateva pozitii de lucru predominante care influenteaza
fncarcatura mai mult decat altele, cum sunt cele care apar cel mai des in timpul zilei
de lucru sau cele care implica pozitii extreme, chiar daca acestea apar doar pentru
scurte perioade de timp. Aceste pozitii de lucru sunt evaluate in cadrul modelului. In
primul rédnd, se stabileste care sunt pozitiile de lucru implicate. Modelul este folosit
ulterior pentru a vedea daca pozitiile de lucru pot fi clasificate ca rosii, galbene sau
verzi pentru una sau mai multe parti ale corpului.

in principiu, este suficient ca un singur item dintr-o rubrica sa fie adevarat pentru ca
rubrica respectiva sa fie considerata rosie sau galbena. Cu cat sunt mai multi itemi de
evaluare intr-o zona rosie, cu atat este mai mare necesitatea luarii unor masuri.

Partile corpului mentionate in model sunt puncte de observatie si nu sunt neaparat
cele care sunt afectate. De exemplu, suprafata instabila din model se refera la riscul
de afectiuni dorso-lombare mai curand decat la riscul de afectiuni ale picioarelor.

Modelul ia in calcul un schimb complet. Un schimb consta, in mod normal, in 7-8 ore
pe zi. Termenul de perioada semnificativa de timp din schimb inseamna aici ca pozitia
de lucru are loc fara intrerupere sau cu intreruperi foarte scurte pentru mai mult de
jumatate din durata schimbului. Periodic inseamna alternarea pozitiei de lucru cu alte
pozitii de lucru astfel incat durata totala a pozitiei de lucru sa nu depaseasca jumatate
din durata schimbului.

Trebuie retinut faptul cd@ modelul nu ia in considerare daca activitatea presupune
aplicarea unei forte mari sau usoare. In cazurile in care exista cerinte de aplicare a
unei forte mari, oricare dintre item-urile galbene sau verzi pot deveni rosii. Aspectul
temporal este intotdeauna important: nicio pozitie de lucru care poate fi adoptata in
mod natural nu pune in sine sdndtatea in pericol; mai curand, riscurile apar daca
aceasta este adoptata de prea multe ori sau pe o perioada prea mare de timp.
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Pozitia de Rosu Galben Verde
lucru
In sezut Una dintre urmatoarele Una dintre urmatoarele | Urmatoarele se aplica
are loc pe parcursul are loc periodic pe pentru o perioada
unei perioade parcursul schimbului: | semnificativa de timp
semnificative de timp din schimb:
din schimb:
Gat = Flexat = Flexat = Intr-o pozitie
» Intors = Intors centrald
* Flexat si intors in = Flexat si intors in = Posibilitatea unor
acelasi timp acelasi timp miscari libere
» Libertate de miscare = Libertate de miscare
puternic restrictionata puternic
restrictionata
Spate = Flexat = Flexat = Posibilitatea unei
= Intors = Intors miscari libere
* Flexat si intors in = Flexat si intors in = Spatar bine
acelasi timp acelasi timp conceput
» Libertate de miscare = Libertate de miscare | = Posibilitatea
puternic restrictionata puternic schimbarii pozitiei in
= Fara spatar restrictionata picioare
Umar/brat = Mana la nivelul sau = Mana la nivelul sau = Inaltime si intindere
peste nivelul umerilor peste nivelul de lucru adaptate la
= Mana dincolo de umerilor sarcina si persoana
distanta reprezentata | = Mana dincolo de = Bun sprijin al
de antebrat, fara distanta bratului
sprijin reprezentata de
antebrat, fara sprijin
Picioarele = Spatiu pentru picioare | = Spatiu pentru = Spatiu liber pentru

inadecvat

Fara sprijin pentru
picioare

Libertate de miscare
puternic restrictionata
Activitate cu pedale
actionate cu piciorul
sau laba piciorului @

picioare inadecvat

= Fara sprijin pentru
picioare

= Libertate de miscare
puternic
restrictionata

= Activitate cu pedale
actionate cu piciorul
sau laba piciorului @

picioare

= Suport bun pentru
picioare

= Activitate rara cu
pedale actionate cu
piciorul sau laba
piciorului ®

= Posibilitatea
schimbarii pozitiei in
picioare

Imaginea 1. Model pentru evaluarea pozitiilor de lucru in sezut

3 Activitate cu pedale actionate cu piciorul = utilizarea franei sau a pedalei de
ambreiaj a unei masini; activitate cu pedale actionate cu laba piciorului = utilizarea
pedalei de acceleratie a unei masini.
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Pozitia de Rosu Galben Verde
lucru
Pozitia in Una dintre Una dintre Urmatoarele se aplica
picioare/mers urmatoarele are loc pe | urmatoarele are loc pentru o perioada
parcursul unei periodic pe semnificativa de
perioade parcursul schimbului: | timp din schimb:
semnificative de
timp din schimb:
Gat = Flexat = Flexat = Pozitie dreapta
= Intors = Intors = Posibilitatea unei
= Flexat si intors in = Flexat si intors in miscari libere
acelasi timp acelasi timp
= Libertate de = Libertate de
miscare puternic miscare puternic
restrictionata restrictionata
Spate = Flexat = Flexat = Pozitie dreapta
= Intors = Intors = Posibilitatea unei
* Flexat si intors in = Flexat si intors in miscari libere
acelasi timp acelasi timp = Posibilitatea
» Libertate de = Libertate de schimbarii pozitiei
miscare puternic miscare puternic in sezut
restrictionata restrictionata
= Suprafata instabila | = Suprafata instabila
sau inclinata sau inclinata
Umar/brat = Mana la nivelul sau | = Mana la nivelul sau | = Inaltime si intindere
peste nivelul peste nivelul de lucru adaptate la
umerilor umerilor sarcind si persoana
= Mana sub nivelul = Mana dincolo de = Libertate de
genunchilor distanta miscare pe
= Mana sub 34 din reprezentatd de suprafata stabila,
lungimea bratului antebrat, fara nealunecoass,
sprijin neteda si plana
= Spatiu inadecvat
pentru picioare
Picioare = Spatiu pentru = Spatiu pentru = Spatiu liber pentru

picioare inadecvat

= Fara sprijin pentru
picioare

» Libertate de
miscare puternic
restrictionata

= Activitate cu pedale
actionate cu piciorul
sau laba piciorului ®

picioare inadecvat

= Fara sprijin pentru
picioare

= Libertate de
miscare puternic
restrictionata

= Activitate cu pedale
actionate cu piciorul
sau laba piciorului ®

picioare

= Suport bun pentru
picioare

= Activitate cu pedale
actionate cu piciorul
sau laba piciorului
rard ®

= Posibilitatea de
schimbare cu
pozitia in picioare

Imaginea 2. Model pentru evaluarea pozitiilor de lucru in picioare

®) Activitate cu pedale actionate cu piciorul = utilizarea franei sau a pedalei de
ambreiaj a unei masini; activitate cu pedale actionate cu laba piciorului = utilizarea
pedalei de acceleratie a unei masini.
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Model pentru evaluarea operatiunii de ridicare

Modelul pentru evaluarea operatiunii de ridicare se axeaza pe doi factori principali:
greutatea masei si distanta la care se afla centrul de greutate al masei fata de corp.
Astfel, modelul nu include factori importanti cum ar fi frecventa ridicarii, durata
activitatii de ridicare, inaltimea de ridicare si capacitatea masei de a fi prinsa. Pentru a
include efectele acestora si a altor factori in analiza, trebuie efectuate evaluari
suplimentare. Modelul este valabil atat pentru barbati, cat si pentru femei.

Modelul pentru evaluarea unei ridicari simetrice cu douda maini, in picioare, in conditii
ideale. Distanta orizontala = distanta dintre regiunea lombara si centrul de greutate al
masei in timpul ridicarii.

Modelul aratd ca nu este indicat in majoritatea cazurilor a se manipula greutati care
depasesc 25 kg. Mai multi factori trebuie luati in considerare in evaluarea riscurilor, in
special daca prima evaluare se incadreaza in zona galbena. Cu cat este mai mare
numarul de factori ,agravanti”, cu atat trebuie sa fie mai mica greutatea maxima
recomandata comparativ cu conditiile de ridicare ideale.

e o o
Distanta de la o m’." ;

regnea lombard Y e

i LESA |2

incadml distantei

R reprezentate de ¥4 din

reprezentate de

lungim ea bratului: ca
43 com

antebrat;ca 30 em

Greutatea sarcini

(kg

3

Imaginea 3. Model pentru ridicare
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Model pentru impingere si tragere

Modelul pentru evaluarea activitatii de impingere si tragere se refera la bunele conditii
ergonomice, de exemplu prindere simetricd cu doua maini, manere bine proiectate
pozitionate la o inadltime adecvata si bune conditii ambientale. Daca obiectul este
mutat pe o distanta mare, daca operatiunea este repetata frecvent sau pentru o
perioadd lunga de timp sau daca inadltimea de prindere se abate considerabil de la
inaltimea cotului, valorile din model trebuie diminuate in mod corespunzator. Acest
lucru se aplica, de asemenea, daca activitatea este efectuata folosindu-se o singura
mana. De asemenea, majoritatea factorilor de influentda din modelul de evaluare
pentru ridicare pot fi folositi, pentru activitatea de impingere si tragere.

Unitatea pentru forta este newton [N] si este masurata cu ajutorul unui dinamometru.

Forta (N) Rosu Galben Verde

Pornire >300 300-150 <150

in mod >200 200-100 <100

continuu

Observatie: Poate fi dificil pentru inspectorii de munca sa evalueze acest lucru

deoarece nu detin un dinamometru. Cei mai importanti indicatori pentru impingere si
tragere sunt timpul, distanta, incarcatura, Tmpingere/tragere, pozitia de lucru,
podeaua, auxiliarele tehnice etc. Angajatorul trebuie sa evalueze acesti indicatori.

Model pentru identificarea si evaluarea activitatilor repetitive
Modelul ajuta la identificarea si evaluarea activitatilor repetitive. In evaluarea finala a
riscurilor, intotdeauna este important sa se ia in calcul durata de timp in care se

desfasoara activitatea si modul in care este distribuitd aceasta pe parcursul zilei.

control asupra

complet de alti

factori sau persoane.

Rosu Galben Verde
Ciclul de Ciclul de lucru Ciclul de lucru este Ciclul de lucru este
lucru: este repetat de repetat de mai multe repetat de cateva ori
mai multe ori pe ori pe minut timp de in fiecare ora.
minut timp de cel | cel putin o ora din
putin jumatate schimb sau de mai
din durata multe ori pe ora timp
schimbului. de cel putin jumatate
din durata schimbului.
Pozitii si Pozitii si miscari Posibilitati limitate de Spatiu de lucru bine
miscari de de lucru fortate modificare a pozitiilor proiectat. Posibilitati
lucru sau incomode. si miscarilor de lucru. bune de modificare a
pozitiilor si miscarilor
de lucru.
Puterea de Activitatea este Activitatea este partial | Bune posibilitati de
decizie si controlata controlata de alti adaptare a muncii la

propria capacitate.

Formare
profesionala de
scurta durata.

Formare profesionala
pentru mai multe
domenii.

muncii factori sau Influenta asupra
persoane. planificarii si
organizarii muncii.
Cerinte privind | Angajatul Angajatul efectueaza Angajatul participa la
continutul efectueaza o mai multe sarcini in mai multe sarcini sau
muncii, sarcina izolata in | cadrul unui proces de la intregul proces de
formare si cadrul unui proces | productie. Poate avea productie, inclusiv la
competente de productie. loc rotatia posturilor. planificare si control.

Dezvoltare continua a
competentelor.

Imaginea 4. Model pentru activitatile repetitive

Octombrie 2018 30




Ocuparea Fortei de Munca, Afaceri Sociale si Incluziune
Ghid pentru aprecierea calitatii evaluarii riscurilor si @ masurilor de | “ European
gestionare a riscurilor in vederea prevenirii AMS Commission

Observatie: Perspectivele privind recuperarea nu sunt incluse in acest model pentru
evaluarea activitatilor repetitive, prin urmare, acestea au fost addugate din lista de
verificare Ocra (https://www.scribd.com/doc/28576078/The-Ocra-Checklist).

Zona rosie: 1 pauza/8h, Zona galbena: 2-3 pauze/8h, Zona verde: =4 pauze/8h.

Evaluare

Ciclul de lucru reprezinta cel mai important factor - daca acesta se afla in zona rosie,
activitatea este evaluata ca fiind repetitiva. O astfel de activitate este daunatoare si
este foarte important sa se puna in aplicare masuri in viitorul apropiat. Riscul de
efecte adverse creste si mai mult daca unul sau mai multi dintre ceilalti factori se afld,
de asemenea, in zona rosie. In cazul in care ciclul de lucru se afla intr-o zond galbena,
conditiile trebuie evaluate mai in detaliu. In cazul in care unul sau mai multi alti factori
se afla intr-o zona rosie sau galbend, activitatea este inadecvatd si trebuie luate
masuri. In cazul in care ciclul de lucru se afld intr-o zona verde, activitatea nu mai
este repetitivda. Pentru alti factori, conditiile de munca se imbunatatesc atunci cand
acestia trec catre o zona verde. Factorii agravanti sunt intotdeauna luati in calcul in
cadrul evaluarii totale.

Explicatii privind modelul
Modelul presupune un schimb complet. Un schimb consta, in mod normal, in 7-8 ore
pe zi.

Ciclu de lucru: Durata de timp de la inceputul procesarii unui obiect pana cand aceeasi
operatie este reluatd cu obiectul urmator. Nu este neobisnuit ca aceleasi miscari de
lucru sa fie repetate de mai multe ori in cadrul unui astfel de ciclu de lucru. Degetele si
incheieturile pot suporta o frecventd mai mare a miscarilor decat coatele si umerii fara
a suferi leziuni. O evaluare mai aprofundata Trebuie efectuata daca sunt implicate
parti mari ale corpului.

Pozitii si miscari de lucru Evaludrile miscarilor de lucru trebuie sa ia in considerare
partile corpului care sunt folosite. Evaluarile pozitiilor de lucru trebuie sa faca trimitere
la modelul de evaluare pentru pozitiile de lucru solicitante, iar acestea pot fi combinate
cu modelul pentru ridicare.

Puterea de decizie si control asupra muncii Puterea de decizie si control asupra muncii
poate fi limitata atunci cand sta in pozitia asezat langa un transportator cu bandg,
unde angajatul nu poate modifica viteza masinii. De asemenea, cozile lungi de clienti
pot conduce, la stres psihic care limiteaza puterea de decizie si control asupra muncii.
Munca in acord implica un anumit grad de autonomie prin faptul ca angajatii pot sd
decida asupra cantitatii produse. In practica insa, aceasta are deseori efectul contrar,
intrucat existd intotdeauna cerinte minime in ceea ce priveste volumul productiei.
Conceptul de putere de decizie si control asupra muncii este tratat in sectiunea 8 si in
recomandarile generale.

Cerinte privind continutul muncii, formare si competente Continutul muncii include
considerarea procesului de productie ca un intreg si analizarea modului in care munca
fiecarei persoane se incadreaza in acest intreg. Un bun continut al muncii inseamna ca
munca este alcatuita din parti care sunt diferite prin natura lor, insa se potrivesc in
mod clar impreund, de exemplu prin includerea operatiunilor de planificare, punere in
aplicare si control. Lucratorii au posibilitatea sa-si foloseasca toate competentele si sa
se dezvolte prin munca lor. O activitate cu un slab continut al muncii Tnseamna ca
aceasta este formata doar dintr-o singura sarcina simpla.
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Existd activitati cu un continut al muncii vadit limitat, a caror singura stimulare consta
in cantitatea pe care o persoana o poate produce sau in plata stimulativa asociata
acesteia. Stimularea mentald de a se simti ,competent” implicd un risc pentru
sanatatea fizica, intrucat incarcatura pe care o resimte corpul creste odata cu
cresterea performantei, in timp ce timpul alocat pauzelor si recuperarii scade.

Cerintele privind formarea si competentele reprezinta pregatirea introductiva, initiala
si continud necesara lucratorilor pentru indeplinirea sarcinii. Sarcinile mai complicate
ofera angajatilor posibilitatea de a-si folosi abilitatile fizice, mentale si creative. De
regula locurile de munca cu un continut variat al muncii necesita perioade mai lungi de
formare si dezvoltarea continuda a competentelor.

*) Elaborat pe baza: Ergonomics for the Prevention of Musculoskeletal Disorders (AFS
2012:2), Dispozitii si recomandari generale ale Autoritatii pentru mediul de munca din
Suedia privind ergonomia pentru prevenirea afectiunilor musculo-scheletice, 2012,
https://www.av.se/en/work-environment-work-and-
inspections/publications/foreskrifter/ergonomics-for-the-prevention-of-
musculoskeletal-disorders-afs-20122/
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Anexa 3

Riscurile ergonomice si lucratorii care ar putea fi
expusi la acestea**

Probleme care trebuie avute in
vedere la efectuarea unei evaluari

Modalitati de reducere a riscului de

accidentare

Sarcinile implica:

= tinerea unor mase departe de corp?

* rdsucirea, aplecarea sau intinderea
in sus?

* miscari verticale ample?

= distante de transport lungi?

* impingere sau tragere solicitanta?

* manipulare repetitiva?

» timp insuficient pentru odihna sau
recuperare?

* un ritm de lucru impus printr-un
proces?

Puteti:

sa utilizati un echipament pentru
ridicare?

sa imbunatatiti organizarea spatiului de
lucru pentru a imbunatati eficienta?

sa reduceti numarul de rasuciri si
aplecari?

sa evitati ridicarea de la nivelul podelei
sau peste nivelul umerilor, in special a
maselor grele?

sa reduceti distantele de transport?

sa evitati manipularea repetitiva?

sa variati munca, permitand unei grupe
de muschi sa se odihneasca in timp ce
este folosita o alta grupa de muschi?
sa impingeti mai degraba decat sa
trageti?

Sunt masele:

»= grele sau voluminoase?

= dificil de prins?

» instabile sau susceptibile a se misca
intr-un mod imprevizibil (de
exemplu, animale)?

» daunatoare (de exemplu, ascutite
sau fierbinti)?

= stivuite neuniform?

* prea mari pentru ca manipulantul sa
poata vedea peste ele?

Puteti face masa:

In cazul in care masa provine din alt3
parte, ati solicitat furnizorului sa va ajute
(de exemplu, prin furnizarea unor manere
sau a unor colete mai mici)?

mai usoara sau mai putin voluminoasa?
mai usor de prins?

mai stabila?

stivuita uniform?

pay

In mediul de munca, exista:

= restrictii privind pozitia?

* podele denivelate, blocate sau
alunecoase?

* denivelari ale podelei?

» conditii de temperatura
ridicata/scazuta/umiditate?

» rafale de vant sau alte miscari
puternice ale aerului?

* jluminat slab?

» restrictii ale libertatii de miscare din
cauza hainelor sau a echipamentului
individual de protectie (EIP)?

Puteti:

sa eliminati obstacolele pentru ca
miscarea sa se faca liber?

sa asigurati pardoseli adecvate?

sa evitati treptele si rampele abrupte?
sa preveniti temperaturile calde si reci
extreme?

sa imbunatatiti iluminatul?

sa oferiti imbracaminte sau EIP care sa
fie mai putin restrictive?

sa va asigurati cd imbracamintea si
incaltdmintea angajatilor sunt adecvate
pentru activitatea acestora si pentru
dimensiunile lor corporale (atat pentru
barbati, cat si pentru femei)?
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Capacitatea individuala, locul de munca:

* necesita o capacitate neobisnuita (de
exemplu, forta sau agilitate peste
medie)?

* pune in pericol persoanele cu o
problema de sanatate sau un
handicap de invatare/fizic?

= pune in pericol femeile insarcinate?

* necesitd informatii sau instruire
speciala?

Puteti:

* sa acordati o atentie deosebita celor
care au o deficienta fizica?

* sa acordati ingrijire suplimentara
angajatelor insarcinate?

= sa oferiti angajatilor dumneavoastra
mai multe informatii (de exemplu, cu
privire la gama de sarcini cu care se
pot confrunta)?

* sad asigurati mai multa instruire (a se
vedea sectiunea ,Cum se realizeaza
instruirea?”)

= sa obtineti consiliere din partea unui
specialist in domeniul medicinei
muncii dacd aveti nevoie?

Instrumente si echipamente pentru
manipulare:

» se foloseste tipul corect de dispozitiv
pentru activitatea in cauza?

» este acesta bine intretinut?

= rotile dispozitivului sunt adecvate
pentru suprafata podelei?

* rotile se misca liber?

* inaltimea manerului se afla intre
incheietura si umeri?

» dispozitivele de prindere se afla in
stare buna si sunt confortabile?

» existd frane? Daca da, functioneaza?

Puteti:

* sa ajustati ritmul de lucru?

= sa furnizati echipamente care sunt
mai adecvate pentru sarcinile in
cauza?

» sa efectuati operatiuni de intretinere
preventiva planificata pentru a
preintampina problemele?

» sa schimbati rotile, cauciucurile si/sau
pardoseala astfel incat echipamentul
sd se miste cu usurinta?

= sa furnizati manere si dispozitive de
prindere mai bune?

= sa faceti franele mai usor de folosit,
mai fiabile si mai eficiente?

Factori referitori la organizarea muncii:

* munca este repetitiva sau monotona?

* masinile sau sistemul de lucru au un
ritm impus?

» |ucratorii simt ca cerintele muncii sunt
excesive?

» |ucratorii au un control redus asupra
muncii si asupra metodelor de lucru?

» existd o comunicare deficitara intre
managderi si angajati?

= exista suficiente pauze pentru
recuperare?

» |ucratorii muncesc singuri?

Puteti:

* sa modificati sarcinile de munca
pentru a reduce monotonia?

» sa utilizati mai mult competentele
lucratorilor?

= sa faceti ca volumele de lucru si
termenele sa fie mai usor de realizat?

* sa incurajati buna comunicare si lucrul
in echipa?

= sa implicati lucratorii in decizii?

* sa asigurati o mai buna instruire si
informare?

* sa includeti mai multe pauze pentru
recuperare?

= sa permiteti lucratorilor sa solicite
ajutorul colegilor?

**) Elaborat pe baza: Manual handling at work: A brief guide, INDG 143. Health and

Safety Executive, Regatul Unit.
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Anexa 4

Lista organizatiilor membre ale Grupului de lucru EMEX

al SLIC

Stat membru

Reprezentant

CIPRU

Departamentul pentru inspectia muncii
P.O. 24855

1304 Nicosia

Cipru

DANEMARCA

Autoritatea pentru mediul de lucru din Danemarca
Landskronagade 33

DK-2100 Kgbenhavn @

Danemarca

FINLANDA

Ministerul Afacerilor Sociale si Sanatatii
Departamentul pentru egalitatea in munca si de gen
P.O. Box 33, FI-00023 Government

Finlanda

GRECIA

Inspectoratul de munca din Grecia

Directia pentru inspectii privind SSM, Atena - Attica de Est -
Creta

Departamentul de coordonare

10, Str. Agisilaou, 10437, Atena

Grecia

POLONIA

Inspectoratul principal de munca
UL. Barska 28/30

02-315 Varsovia

Polonia

ROMANIA

Inspectia Muncii

Str. Matei Voievod nr. 14, sector 2
RO - 021455 Bucuresti

Romania

SUEDIA

Autoritatea pentru mediul de lucru din Suedia

Afaceri internationale si Departamentul pentru inspectii
SE-112 79 Stockholm

Suedia
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