INSPECTIA MUNCII
INSPECTORATUL TERITORIAL DE MUNCA CALARASI

Nr 3164/26.04.2017
ANUNT

Inspectoratul Teritorial de Munca Calarasi, cu sediul in Calarasi, str. Flacara, nr
109, telefon 042306350/fax 0242318777, intentioneaza sa achizitioneze direct, in
conformitate cu prevederile art. 7, alin (5) din Legea nr 98/2016 privind achizitiile
publice si ale art. 43-46 din HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publice /acordul-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice,
servicii de telefonie fixa, achizitie ce se va finaliza cu incheierea unui contract de
achizitie publica .

1. Obiectul contractului: servicii de telefonie fixa.
2. Cod CPV: 64212000-1 Servicii de telefonie fixa

3. Valoarea estimata a achizitiei: 8067 lei fara TVA pentru o perioada de 12 luni
din care, 5378 lei fara TVA pentru perioada 01.05.2017- 31.12.2017 si 2689 lei fara
TVA pentru suplimentarea contractului cu inca maxim 4 luni, conform Legii
98/2016 privind achizitiile publice.

4. Sursa de finantare pentru realizarea achizitiei : bugetul de stat
5. Criterii de calificare si selectie a ofertantilor:

» Prezentarea certificatului constatator eliberat la Oficiul National al
Registrului Comertului in care sa reiasa domeniul de activitate al
ofertantului corespunzator obiectului achizitiei;

> Prezentarea declaratiei ANCOM privind aria de acoperire si gradul de
acoperire valabile la data prezentarii ofertei;

» Prezentarea certificatului constatator privind plata impozitelor, taxelor si
contributiilor la bugetul general consolidat, din care sa reiasa ca nu si-a
incalcat obligatia privind plata acestora;

» Prezentarea certificatului de management al calitatii 1SO 9001;

» Prezentarea documentelor/declaratiei pe proprie raspundere care sa
demonstreze faptul ca ofertantul respecta reglementarile in domeniile
mediului, social si al relatiilor de munca.

6. Criteriul de atribuire: pretul cel mai scazut.

7. Modul de elaborare a ofertei:
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» Propunerea financiara - va fi intocmita in Lei fara TVA si va cuprinde
pretul detaliat pe fiecare serviciu in parte, asa cum este prevazut in
caietul de sarcini anexat la prezentul anunt;

> Propunerea tehnica - va fi intocmita pe baza specificatiilor tehnice
prezentate in caietul de sarcini .

Ofertele care nu indeplinesc in totalitate specificatiile tehnice prevazute in caietul
de sarcini sau valoarea totala depaseste valoarea estimata a achizitiei, vor fi
respinse.

8. Pretul ofertei este ferm, nu se accepta actualizarea pretului.
9. Limba de redactare a ofertei: romana

10. Perioada de valabilitate a ofertei: 30 zile de la termenul limita de depunere a
ofertei.

11. Modul de depunere/transmitere a ofertelor:

la sediul ITM Calarasi din str. Flacara, nr 109, insotita de o adresa de
inaintare, sau la adresa de e-mail: letitia.rublea@itmcalarasi.ro

Operatorii economici ofertanti trebuie sa aiba cont deschis in
SEAP(sistemul electronic al achizitiilor publice), la adresa www.e-licitatie.ro,
finalizarea achizitiei se va face din catalogul electronic disponibil in SEAP.

12. Data limita pentru depunerea ofertelor : 28.04.2017 ora 10.00. Ofertele
depuse dupa acesta data nu vor fi luate in considerare.

13. Modalitatea de atribuire fiind achizitie directa, nu se va organiza sedinta de
deschidere a ofertelor.

14.  Informatii suplimentare pot fi solicitate de la d-na Rublea Letitia ,
telefon 0745 114144, e-mail : letitia.rublea@itmcalarasi.ro

INSPECTOR SEF,
MIHAI CONSTANTIN BESTEA

SEF SERVICIU,
LETITIA RUBLEA
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CAIET DE SARCINI
SERVICII DE TELEFONIE FIXA COD CPV 64210000 - 1

Conform prezentului caiet de sarcini prestatorul are obligatia de a furniza servicii
telecomunicatii/telefonie fixa (abonamente + convorbiri).

Servicii de telefonie fixa

Serviciile de telefonie fixe solicitate sunt:
- 2 linii telefonice analogice
- 1 Flux ISDN PRA

In urma analizei efectuate, in baza documentatiei privind convorbirile telefonice, a
rezultat un necesar lunar de convorbiri estimat de:

2.000 minute convorbiri catre retelele mobile nationale

10.000 minute nationale retele fixe

Linie telefonica principala/trunchi analogic si ISDN
1. Serviciile de telefonie fixa vor fi prestate pentru numerele de apel actuale.
2. Se va asigura gratuit portabilitatea acestor numere de apel

3. Se vor preciza tarifele aferente fiecarui tip de abonament, detaliate dupa cum
urmeaza:

a) tarif abonament;

b) tarife pentru apelurile nationale in reteaua proprie si in alte retele de
telefonie fixa si mobila;

c) tarife pentru convorbiri internationale;
d) alte tarife aplicabile pentru acest tip de abonament.
4. Alte precizari: Se vor asigura urmatoarele:

- posibilitatea limitarii si/sau parolarii de catre autoritatea contractanta a
apelurilor de iesire pentru fiecare linie;

numar de telefon neinformabil; repetarea ultimului numar format;
- apel in asteptare;

-restrictionarea identitatii liniei chematoare; prezentarea identitatii liniei
chematoare;
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- furnizarea serviciului 24h/24h, 7 zile pe saptamana, 365 zile pe an;
posibilitatea conectarii aparatelor fax direct la linia telefonica principala (fara a fi

necesare echipamente aditionale);

- trecerea la noul prestator de servicii se va face in aceeasi zi pentru toate
posturile telefonice si toate locatiile; autoritatea contractanta va anunta perioada
in care se va face trecerea cu minim 10 zile lucratoare inainte. In acest interval se
va realiza portarea si mutarea efectiva a numerelor la noul furnizor;

In momentul sesizarii unor valori mari de trafic se va contacta Beneficiarul si
ulterior se va ajusta factura pentru contravaloarea traficului suspect, in cazul in
care se constata fraudarea; acoperire nationala de peste 80%;

- disponibilitatea retelei de peste 98%;

- valori cuprinse intre 80-100 pentru indicatorul R - indicator ce masoara
calitatea transmisiei semnalului vocal;

- existenta unui punct unic de preluare a deranjamentelor, disponibil non-stop.

Se vor asigura linii ISDN PRA - linii digitale cu 30 canale de comunicatii de 64 kbps
fiecare si un canal de semnalizare de 16 kbps.

Se vor asigura numere DDI (Direct Dial Inward) permitand astfel abonatilor deserviti
de o centrala de institutie sa fie apelati din reteaua publica direct, fara asistenta
unei operatoare.

Alte precizari:

Ofertantul trebuie sa dispuna de o infrastructura proprie care sa asigure o
acoperire nationala a serviciilor ofertate.

Ofertantul va furniza serviciul de telefonie prin echipamentele puse la dispozitie de
acesta si cele aflate deja in dotarea autoritatii contractante (aparate
telefonice/fax).

Ofertantul va asigura continuitatea serviciului de telefonie fixa existent fara taxe
de instalare si cheltuieli materiale si de manopera suplimentare, in situatia
castigarii ofertei.

Ofertantul trebuie sa detina toate autorizatiile sau/si avizele necesare pentru
furnizarea serviciilor de telefonie fixa in conformitate cu prevederile legale in
vigoare.

Caracteristici Referitoare La Nivelul Calitativ si Tehnic

1. Prestatorul este raspunzator fata de autoritatea contractanta pentru
indeplinirea obligatiilor contractuale privind prestarea serviciilor de
telecomunicatii.
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2. Personalul prestatorului se obliga sa respecte reglementarile si regulamentele
interioare ale autoritatii contractante, pe toata durata prezentei lui la sediul
acestuia.

3. In cazul aparitiei unei defectiuni, timpul de interventie si remediere va fi de
maxim 12 ore de la anuntarea defectiunii (indiferent de data si ora producerii
defectiunii - in zilele lucratoare) si de maxim 24 ore in rest.

4. Prestatorul va lua toate masurile pe care le considera necesare pentru
limitarea sau remedierea defectiunilor.

5. Prestatorul va garanta calitatea serviciilor si lucrarilor executate.

6. Eventualele defectiuni aparute in perioada de garantie a lucrarilor
suplimentare se remediaza pe cheltuiala prestatorului.

Conditii Economico-Organizatorice

1. Beneficiarul are obligatia de a asigura accesul specialistilor desemnati de catre
prestator la locurile si incaperile unde sunt instalate echipamentele, precum si de
a asigura conditiile necesare efectuarii interventiei (spatiul corespunzator si
posibilitatea de comunicare telefonica).

2. Personalul prestatorului de servicii este supus normelor de protectia muncii
impuse la sediul autoritatii contractante.

3. Autoritatea contractanta va desemna o persoana de legatura, implicata in
derularea contractului, care va tine legatura cu prestatorul in vederea rezolvarii
eficiente a problemelor tehnice care pot aparea.

4. In vederea asigurarii unei transmiteri cat mai exacte a solicitarilor catre
prestator privind functionarea sistemului telefonic, solicitari de reprogramari,
mutari/instalari de posturi telefonice, autoritatea contractanta va centraliza toate
cerintele, ceea ce va permite urmarirea si verificarea rezolvarii acestora.

5. Interventiile prestatorului se vor face in urma sesizarilor facute de autoritatea
contractanta.
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